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INTRODUCCION

La Oficina Asesora de Control Interno de la Contraloria General de Medellin, en
cumplimiento de su plan de accion para la vigencia 2017, realiz6 la Evaluacion
Independiente al Proceso Gestion de Recursos Fisicos y de Servicios,
Procedimiento: Administracion y Mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles; en
el periodo comprendido entre el 01 de abril de 2016 y 31 de marzo de 2017.

El objetivo general de esta evaluacion es verificar las actividades desarrolladas en
el procedimiento Administracion y Mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles,
el debido reconocimiento de movimientos generados dentro del alcance de esta
auditoria, la aplicacion de la normatividad interna y del Régimen de Contabilidad
Publica.

Para la presenta auditoria, se obtuvo informacién directa por medio de entrevistas
a los funcionarios responsables del procedimiento Administracién y Mantenimiento
de Bienes Muebles e Inmuebles de la Contraloria Auxiliar de Recursos Fisicos y
Financieros, se analizaron los reportes generados por el aplicativo SEVEN / Gestion
Administrativa / Activos Fijos, se valido inventario fisico por medio de aleatorio a las
carteras de los funcionarios.
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1. OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Verificar la aplicacion del Proceso Gestién de Recursos Fisicos y de Servicios,
procedimiento: Administraciéon y Mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles
codigo P-GRI-GR-002 version 3.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Verificar en forma aleatoria los formatos usados en los procesos de Gestidn
de Recursos fisicos y de Servicios / Procedimiento Administracion y
mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles. Cddigo P-GRI-GR-002
Version 3.

- Validar las acciones y controles a los riesgos del procesos Gestion de
Recursos fisicos y de Servicios / Procedimiento Administracion vy
mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles. Cddigo P-GRI-GR-002
Version 3.

- Validar conciliacion entre el médulo de Activos Fijos, contabilidad e inventario
fisico de los bienes de la entidad

- Verificar polizas de seguros de los bienes de la entidad.
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2. ALCANCE

La presente Evaluacion Independiente Administracion y Mantenimiento de Bienes
Muebles e Inmuebles, se llevard a cabo mediante la revision de los diferentes
registros y operaciones realizadas entre el periodo comprendido entre el 1 de abril
de 2016 y 31 de marzo de 2017.

La gestion de los recursos fisicos, los procedimientos administrativos para la
administracion y mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles y su correcta
custodia, es un tema que a todos nos corresponde, puesto que se trata de recursos
de la ciudad en manos de la entidad, y es nuestro deber asegurar su correcta
administracion; los mismos garantizan que los principios éticos de la entidad se
cumplan; actuando en concordancia con lo que exigimos.

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Conmutador: (57- 4) 403 31 60 6
Fax: (57- 4) 512 00 25 Medellin - Colombia
WWW.CQm.gov.co



Evaluacién Independiente Gestién de Recursos Fisicos y de Servicios Procedimiento

I d
Administracion y Mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles Cont'ralorla
vigencia abril 1 de 2016 al 31 de marzo de 2017 . General de Medellin
NEV GES ES Al 11 06 17 iCon tu participacion, Medellin crece!

3. ASPECTOS QUE SE EVALUARON

La Contraloria General de Medellin durante la actualizacion de Sistema Integral de
Gestion a la version 2015 de la norma NTC ISO 9001, realiz6 el ajuste de su mapa
de procesos; pasando de 18 a 6 procesos, donde el Procedimiento: Administracion
y Mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles, objeto de esta evaluacién, quedo
ubicado como se muestra a continuacion:

Proceso Actividades macro Procedimientos

! ! !

Gestion Suministro de
Blenes y Servicios

Gestion de Recursos
Fisicos y de Servicios

Prestacion de Servicios
Generales

Gestion de Recursos e
Infaestructura

= lnmucblas'

Gestlon Financiera

Gestion de la
tecnolosia de la
lnformac-én v las

comunicaciones TIC

En el siguiente cuadro se observan los tipos de documentos que utiliza el proceso:
Gestién de Recursos e Infraestructura — Gestion de Recursos Fisicos y de Servicios:
Procedimiento: Administracion y Mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles;
cuyo objetivos es el de: “Garantizar que los bienes que requieran los funcionarios
estén en dptimas condiciones para la prestaciéon de los servicios”.

Cuadro 1. Documentos Proceso Gestion de Recursos e Infraestructura—Procedimiento:
Administracion y Mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles

Tipo Nombre Observacion Nueva Version

Hoja de Vida Gestion de Recursos | Se inactiva N/A

Hoja de Vida Fisicos y de Servicios

Creada en Diciembre 21 de 2016 y
cambios efectuados en febrero 6, marzo
10, marzo 21, marzo 22 de 2017.

Cadigo: C-GRI-001.
Version 1

Caracterizacion del | Caracterizacién Proceso Gestion
Proceso de Recursos e Infraestructura

Administracion y Mantenimiento de

Bienes Muebles e Inmuebles 30, Febrero 17, Marzo 2 y Marzo 6 de

Procedimiento Version 3

Cambios efectuados en Enero 16, enero Cédigo: P-GRI-GR-002.

2017.
Administracién Activos Fijos Cambios efectuados en enero 30 y marzo 6 | Codigo: Q-GRI-GR-
Documentos de de 2017. 001. Version 6
apoyo Manual de Politicas y Préacticas Cambio efectuado en febrero 1 de 2017 Cadigo: D-GRI-GF-002.
Contables Version 2
Fuente: Aplicativo ISOLUCION
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Con motivo de la reforma estructural presentada en el Sistema Integral de Gestion
de la entidad, se compararon los documentos que venia utilizando el proceso
Administracion y Mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles con los actuales,
para verificar los cambios presentados, donde se concluyd, de acuerdo con la
entrevista llevada a cabo con el funcionario encargado del médulo de activos, que
los cambios fueron de forma mas no de fondo; por lo que esta auditoria verifico el
cumplimiento de los documentos relacionados en el cuadro 1.

Es importante precisar, que el procedimiento auditado recibe la informacion
directamente del proceso de Gestiébn Suministro de Bienes y Servicios, en lo que
corresponde a la contratacion y supervision; por tanto, el bien a registrar en el
maddulo de activos fijos del aplicativo SEVEN, ya se encuentra parametrizado desde
el contrato, con la cuenta contable, vida util, valor, tipo y grupo.

La Contraloria General de Medellin clasifica sus activos fijos asi:

Activo fijo contable: estan constituidos por el grupo de activos que por causa del
uso, deterioro o por caer en desuso pierden su valor con el tiempo, y se dividen en
depreciables y no depreciables (el terreno es el Unico activo definido por la entidad
como no depreciable).

Devolutivos: son llamados por la entidad como activos fijos de consumo por su bajo
precio de adquisicidn y por poseer caracteristicas especiales como no duradero y
de consumo no inmediato; como politica administrativa interna se asignan en la
cartera de los funcionarios para ejercer un mayor control, y son: las cosedoras,
perforadoras, papeleras, descansa pies, entre otros.

3.1 RECONOCIMIENTO, REGISTRO Y DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS

El proceso de reconocimiento y registro de los Bienes Muebles e Inmuebles de la
entidad inicia, con la verificacién que hace el funcionario responsable del manejo
del médulo de activos en el aplicativo SEVEN del bien a registrar, con su respectiva
factura, acta de recibo o remision en la médulo proveedores, comprobando que se
encuentre bien parametrizado desde el contrato con la cuenta contable (16), vida
atil, grupo, valor a depreciar, bodega; una vez verificados los datos se asigna un
namero de placa, y de esta manera queda constituido como activo; este namero
es la cédula del activo, la cual es utilizada para la asignacion de cartera a los
funcionarios y aseguramiento del bien.
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Para las adiciones y mejoras de la Propiedad Planta y equipo, la entidad tiene
documentado sus actividades en el Manual de politicas y practicas contables
Caodigo: D-GRI-GF-002. Version 2.

La Contraloria General de Medellin, en el documento de apoyo Administracion de
Activos Fijos, codigo D-GRI-GR-001, en concordancia con los estipulado en los
instructivos 001 del 1 de febrero de 2016 y 001 del 20 de enero de 2017 de la
Contaduria General de Nacién, establece el reconocimiento y revelacion contable
de los activos de menor cuantia y bienes de medio salario minimo asi:

- Los activos adquiridos en el 2016 por un valor igual o inferior a $1.487.650
(50 UVT), y para el 2017 por $1.592.950, se deprecian en el mismo afio o
periodo en que se adquieren o incorporan.

- Los Bienes de medio minimo, cuyo valor de adquisicién para el 2016 sea
inferior a $344.727, y para el 2017 de $368.858, permite trasladarlo
directamente al gasto, depreciandolos totalmente en el mismo mes de la
compra.

La vida util tomada por la entidad es la determinada en Régimen de Contabilidad
Pudblica vigente, veamos:

Cuadro 2. Vida util

Activos depreciables afios de vida util
Edificaciones 50
Magquinaria y equipo 15
Equipo médico y cientifico 10
Muebles y Enseres y equipo de oficina 10
Equipo de comunicacion y accesorios 10
Equipo de transporte 10
Equipo de comedor, cocina y despensa 10
Equipo de computacion y accesorios 5
Se deprecia en el mismo afio de
Bienes de menor cuantia adquisicion

Fuente: el Manual de politicas y practicas contables Codigo: D-GRI-GF-002. Version 2

3.2 ASEGURAMIENTO DE BIENES

El proceso de aseguramiento dentro de la administracion de bienes muebles e
inmuebles de la Contraloria General de Medellin, esta supeditado a las condiciones
contractuales que el Municipio de Medellin establece con las compaiiias
aseguradoras, mediante la gestion que lleva a cabo el Equipo de Bienes Muebles y
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seccion de Seguros de la Secretaria de Suministros y Servicios de la Alcaldia de
Medellin.

Actualmente la entidad maneja el aseguramiento de los bienes muebles e inmuebles
con el corredor de seguros Delima Marsh, quien tiene vigente el contrato con el
Municipio de Medellin hasta el 31 de diciembre de 2019. EIl proceso que realiza La
Contraloria General de Medellin en cabeza del funcionario encargado del manejo
del modulo de activos fijos para las adiciones, exclusiones y renovacion de polizas
es la siguiente:

Adiciones y exclusiones: el funcionario encargado de la C.A. de Recursos Fisicos y
Financieros reporta a la oficina del Equipo de Bienes Muebles y seccion seguros,
Secretaria de Suministros y Servicios del Municipio de Medellin por medio de oficio,
relacion de los bienes a incluir o excluir, segun el caso, y anexando copia de la
factura, informe de recepcién de mercancias (IRM) y asignacion de placa cuando
se trata de adiciones; y para las exclusiones se anexa dos cotizaciones del bien y
copia de la demanda si este fue hurtado, o el documento “baja de bienes” del
aplicativo SEVEN.

Es de anotar, que las inclusiones generan factura y aumento en el valor de la prima,
y las exclusiones, dependiendo del tiempo faltante de vencimiento de la pdliza,
genera una solicitud de cuenta de cobro para que la entidad realice la reclamacion
del dinero.

En el alcance de la presente auditoria la entidad reportd a la aseguradora las
siguientes exclusiones:

Cuadro 3. Solicitudes de exclusién 2016

SALDO A
FECHA RAl(D:Ié:,GDO iﬁgfI:ADDlg ANEXO BIENES EXCLUIDOS VALOR FAVOR DE
LA ENTIDAD
15/12/2016 | 20160005530 201600667607 | 67 FOLIOS
08/12/2016 | 201600003448 201600409321 1 FOLIO Computador 61708 1.999.900
07/06/2016 | 201600002462 2016002272801 1 FOLIO Servidor activo DL 160G6 3.939.298
Vehiculo Renault Logan 18.700.000 $1.132.980

Fuente: Correspondencia enviada C.A. Recursos Fisicos y Financieros

Se observa gue se present6 un saldo a favor de la entidad por la exclusion generada
por la baja de un vehiculo, por valor de $1.132.980.

Al reportar a la aseguradora las inclusiones, se hace importante evaluar si algunos
bienes por su valor y uso justifican el incremento de la prima, como por ejemplo,
cargador de celular, sillas.
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En la presente auditoria se observd que no se lleva un control de la variacion del
valor de las primas de las pdlizas que se generan al incluir y excluir bienes; ya que
estos movimientos generan para la entidad desembolso o reintegros, donde es
importante implementar un sistema de control que evalué la variabilidad de las
primas de las pélizas y tener certeza de los cruces que pueden realizarse con los
saldo a favor.

Los bienes adquiridos por la entidad, se reportaron al Municipio de Medellin por
medio de oficios que solicitan el aseguramiento de bienes con sus respectivos
documentos anexos; ademas, la entidad cuenta con una base de datos
administrada por el funcionario encargado de Activos Fijos, donde lleva el control
de las Inclusiones y exclusiones reportadas a la oficina de Bienes y Seguros del
Municipio de Medellin. El siguiente cuadro detallan las pdlizas con que cuenta la

entidad.
Cuadro 4. Relacién pdlizas vigentes
o VALOR VALOR A
TIPO DE POLIZA POLIZA N ASEGURADORA VIGENCIA | \cEGURADO | PAGAR

POLIZA SEGURO DE 520-1- ASEGURADORA 31-10-2016 A

ACCIDENTES PERSONALES | 994000003013 SOLIDARIA 31-10-2017 50.000.000 436.500

POLIZA SEGURO DE 520-40- ASEGURADORA 31-10-2016 A

AUTOMOVILES 9940000051565 | SOLIDARIA 31-10-2017 40.890.000.000 | 25.605.840

POLIZA DE SEGURO DE AXA COLPATRIA 01-11-2016 A

RESPONSABILIDAD CIVIL 6158011200 SEGUROS 01-11-2017 1.000.000.000 | 9.280.000

POLIZA DE SEGURO DE AXA COLPATRIA 01-11-2016 A

INCENDIO 1002511 SEGUROS 01-11-2017 17.406.126.554 | 19.989.196

POLIZA DE SEGURO DE AXA COLPATRIA 01-11-2016 A

MULTIRIESGO 7939 SEGUROS 01-11-2017 4.398.704.978 |  6.297.392

POLIZA DE SEGURO DE AXA COLPATRIA 01-11-2016 A

MANEJO 1000151 SEGUROS 01-11-2017 100.000.000 |  6.380.000

POLIZA GRUPO - DEUDORES COMPARNIA DE 31-10-2016 A

(INNOMINADO) 3400002681-0 SEGUROS POSITIVA | 31-10-2017 150.000.000 | 27.175.807
95.164.735

Fuente: Equipo OACI

Como se observa en el cuadro anterior, dependiendo del bien a asegurar se lleva a
cabo el proceso de inclusién en uno de los tipos de péliza.

En entrevista realizada con el corredor de seguros DELIMA MARSH, quien es el
proveedor de los seguros de la entidad, explico el procedimiento de aseguramiento
de bienes por medio de cifras globales, como es el caso de la pdliza todo riesgo
dafio material, metodologia que usa tanto en el Municipio de Medellin como en sus
entes descentralizados; ya que por este método puede negociar con las
aseguradoras los montos y bienes sujetos a reclamacion; es decir, no se relaciona
en la pdliza uno a uno los bienes asegurados como ocurre en las demas pélizas.
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Cuando se presenta una reclamacion se dirige la solicitud al Equipo de Bienes
Muebles y seccion seguros, Secretaria de Suministros y Servicios del Municipio de
Medellin, por medio de oficio donde se anexan cotizaciones del bien a reintegrar,
entre otros documentos. En el alcance de la presente auditoria, se presentaron 3
reclamaciones las cuales han sido efectivamente reconocidas.

Cuadro 5. Reclamaciones aceptadas

Radicado/

Fecha solicitud Reclamacién bien placa

21/09/2016 2016000010158 | Péliza todo riesgo dafio material Lector Biométrico 65306
11/08/2016 201600003448 | Pdliza todo riesgo dafio material Computador 61708
07/06/2016 201600002462 | Pdliza todo riesgo dafio material Servidor activo DL 160G6 62343

Fuente: C.A. Recursos Fisicos y Financieros

La aseguradora ofrece 3 opciones para reintegrar el bien:
- Endinero
- El bien con similares caracteristicas
- Lareparacion del bien.

La entidad, en todas las reclamaciones que realizd, opt6 por la restitucion del bien.

Es de anotar, que al ingresar un bien por reposicion de aseguramiento, la entidad
debe enviar el reporte de este nuevo bien con su respectiva placa a la aseguradora
y realizar el proceso en el médulo de activos fijos, como si fuera un bien adquirido.

Al verificar el convenio interadministrativo 4600047840 de 2013, para la
Cooperacion Interinstitucional e Integracion de Recursos, firmado entre el Municipio
de Medellin y la entidad, con una vigencia del 1 de abril de 2013 al 29 de marzo de
2016, se observo:

-El 28 de marzo de 2016 mediante oficio 201600137882, el Municipio de Medellin,
solicita manifestar interés en prorrogar el convenio N° 4600047840 de 2013. EI 30
de marzo de 2016 mediante oficio N° 201600001304 la Contraloria General de
Medellin manifiesta su interés en prorrogar el convenio anual, anexando los
documentos pertinentes.

Se solicité a la C.A de Recursos Fisicos y Financieros la prérroga y/o el convenio
actualizado, y no fue posible su verificacion fisica, ya que no se encontro en los
archivos de la entidad, por consiguiente, se gestion6 con el Municipio de Medellin
copia de dicho documento con el proposito de constatar la vigencia; una vez
recibido se observo que dicho documento corresponde a una “Ficha técnica de
justificacion a la Adicion-Ampliacion-Modificacion” al Convenio Interadministrativo
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4600047840 de 2013, indicando una ampliacion del 30 de marzo al 31 de octubre
de 2016, y como fecha de terminacion el 31 de diciembre de 2019.

Es preciso gestionar el adecuado manejo de la actualizacién del convenio, como
documento soporte del proceso de aseguramiento de los bienes de la entidad.

No obstante, luego de la entrega del informe preliminar, la Contraloria Auxiliar de
Recursos Fisicos y Financieros, aporto el convenio interadministrativo 4600047840
firmado entre el Municipio de Medellin y la entidad con fecha del 29 de diciembre de
2016.

3.3 ASIGNACION DE BIENES A LA CARTERA DE LOS FUNCIONARIOS

Constituido el bien como Activo se asigna a la cartera del funcionario que requiere
o solicité el bien, si ain no se tiene a quien asignarlo, el activo se lleva a la bodega
51 (bienes reintegrados en buen estado) con el Nit de la entidad, o a los jefes de las
dependencias.

Para el analisis de la cartera se llevé a cabo un muestreo estadistico, arrojando
como resultado la verificacion del inventario de los funcionarios que pertenecen a
las siguientes Contralorias Auxiliares:

v Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva,
v" Municipio 1,
v' EPM Filiales Aguas.

La prueba se llevo a cabo en tres grupos, bodegas y/o dependencias, y se determiné
de acuerdo a la verificacion, el grado de certeza de los bienes cargados a cada
funcionario, llevando a cabo la siguiente metodologia:

1. Verificacion de los registros en c6digo, nombre y cantidad.
2. Seguimiento al control de la entidad sobre sus activos.
3. Estado del proceso de identificacion.

Al llevar a cabo el proceso de verificacion en las dependencias; se establecio:

1. Alto nivel de compromiso, responsabilidad de los funcionarios con respecto
a lo que tienen asignado.

2. Disposicion y amabilidad para atender el proceso e incluso verificar lo que
tiene asignado.
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Solo se detectan dos errores de cédigo; uno trocado en dos elementos de
papeleria y otro en un equipo de cémputo.

Cuadro 6. Bienes muebles con observaciones

Ceduladel | Placa
funcionario | Activo

Descripcion Bodega | Nombre de la bodega Observaciones

42975836 65394 | Manual de Administracién 93 Responsabilidad fiscal | Cédigo diferente 65395

43046155 61983

Estacion de Trabajo Cédigo incorrecto...tiene 62091

95 CAAF Municipio 1

ACER X498G gue corresponde a un portatil.
43538769 | 008444 | PERDORADORA 54 @g;"s’gfn 2‘05 de Cédigo trocado con 008443
SILLA ERGONOMICA CAAF EPM FILIALES .- .
70110360 65134 CON BRAZO 100 AGUAS Cadigo diferente 65071

Fuente: Equipo auditor OACI

4.

En solo dos elementos no hay plagueta de identificacion y posiblemente sea
por su manipulacién que se hayan retirado.

El sistema permanentemente se esta actualizando; es decir, es dinamico.
Razon por la cual aparecen algunos activos que fueron retirados, a cargo de
la persona (libros desactualizados) y que aun aparecen en el sistema.

Fue usual encontrar algunas sillas trabadas dentro de las dependencias al
verificar los codigos. Se les recordd la importancia de custodiar los bienes
asignados. Solo una silla no aparecié y se consider6 como posible que una
persona por error, la trasladase a otra dependencia.

Un elemento extraviado en proceso de recuperacién y con seguimiento
adecuado (Disco duro).

Un elemento asignado a una persona pero que figura en un listado llevado
en forma independiente al sistema de inventarios, por tratarse, segin se nos
explicd, de un bien en proceso de ser descartado, pero que aun puede
prestar un servicio. Se trata de una pantalla que se le conecta al portatil para
facilitar el uso de este.

Una pantalla cargada a una persona en el sistema, y que ya habia solicitado
se descargara porque no la tiene.

10.Algunos muebles dentro de las dependencias no estan asignados a un

funcionario especifico; no obstante la entidad tiene establecido asignarlos a
la bodega 48 “zonas comunes” bajo el NIT de la entidad.
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Para el momento de la Auditoria, la Contraloria Auxiliar de Recursos Fisicos ha
recuperado la capacidad de funcionamiento de la impresora de etiquetas /
plaguetas, y continda identificando adecuadamente los bienes (algunos tienen
marcas con marcador o plaquetas antiguas sin codigo de barras). Sistema este, que
también esta en proceso de revision para que en su plataforma operativa compagine
con el sistema de manejo de inventarios. Lo que permitira llevar a cabo los procesos
de verificacidn, asignacion y control en forma eficiente.

Es evidente el importante avance que la entidad ha tenido en la sistematizacion de
activos, este mismo avance permite que los funcionarios puedan verificar en el
aplicativo que tienen a su cargo, y estar atentos al control de lo asignado.

En el modulo de activos fijos, Bodega “Obras de Arte” se registré 6 obras, tres de
ellas del Municipio de Medellin. Fisicamente se encontraron 8, en el transcurso de
la auditoria se le inform6 al responsable del médulo para que actualizara la
informacion.

De las obras verificadas fisicamente, 2 obras no estan ubicadas donde indica el
mddulo de activos, se encontraron en otra dependencia; tal como se observa en el
siguiente cuadro:

Cuadro 7. Obras de Arte con observacion.

Plng'?V%EL ACTIVO TERCERO A CARGO | BODEGA BODEGA CAFF
1703 Obra de arte | PATRICIA BONILLA 80 DESPACHO DEL Contraloria Auxiliar de
sobre lienzo | SANDOVAL CONTRALOR Recursos Fisicos
61704 Obra de arte | PATRICIA BONILLA 80 DESPACHO DEL Contraloria Auxiliar de
sobre lienzo | SANDOVAL CONTRALOR Recursos Fisicos

Fuente: Aplicativo SEVEN

Es de anotar, que en el transcurso de la auditoria se realizé la correccion en el
aplicativo.

Es de anotar, que la entidad programa inventario anual pero es apropiado realizar
aleatorios en el transcurso del afio para mantener el médulo de activos acorde con
la realidad.

En el siguiente cuadro se muestra el detalle de las obras de arte de la entidad.
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Cuadro 8. Obras de arte no incluidas en el médulo de activos de la entidad

Foto

Observacion

Ubicacién

Tiene plaqueta de
la CGMy esta
ubicado en la C.A
Recursos Fisicos

Tiene plaqueta de
la CGMy esta
ubicado en el
despacho de la

contralora

Fuente: Oficina Asesora de Control Interno

Cuadro 9. Obras de arte en el médulo de activos

Medellin

No tiene Placa

Placa Nombre del activo Pertenece a: Foto Observacién Ubicacién
369867 Pintura en acuarela Municipio de Medellin
No tiene Placa Despacho del Contralor
393688 Cuadro en acrilico. El Viejo Municipio de Medellin
Oficina Asesora de Control
Tiene placa Interno
357276 Pintura Acuarela. Taburete Municipio de Medellin
Tiene placa Despacho del Contralor
Contraloria General de
61688 Cristo Capo Di Monti con cruz ,
Medellin
C.A. de Responsabilidad
No tiene Placa Fiscal
Contraloria General de
61703 Obra de arte sobre lienzo )
Medellin
No tiene Placa Despacho del Contralor
Contraloria General de
61704 Obra de arte sobre lienzo

Contraloria Auxiliar de
Recursos Fisicos

Fuente: Oficina Asesora de Control Interno
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Bodegas Fisicas

Ubicadas en el sétano, el piso cinco, seis y siete del edificio Miguel de Aguinaga;
son espacios que permiten almacenar muebles sin uso, descartados o dados de
baja, y equipos en buen estado.

En el sotano se tienen los bienes en comodato con el Municipio de Medellin que
seran devueltos en un proceso de depuracién, y otros de la Contraloria que se
entregaran para que sean rematados por el Municipio mediante “convenio” suscrito;
también se encuentran aires acondicionados obsoletos.

En el piso cinco, la bodega es usada para almacenar equipos inactivos, equipos de
impresion y basureros en buen estado/nuevos, como se observa en la siguiente
imagen; también se usa para almacenar algunos documentos de archivo.

En el piso seis se comparte el espacio con la empresa encargada de manejar el
outsourcing de impresién y copiado. Se encuentran sillas, papeleria, elementos
deportivos (No inventariados), algunos instrumentos y elementos pertenecientes a
un grupo de teatro (No inventariados).

Bodega sétano Bodega piso 5 Bodega piso 6

Finalmente, en el piso siete (area de desarrollo tecnolégico) es donde precisamente
se almacenan los equipos de cémputo. Estos activos son evaluados por personal
idoneo, quienes determinan si se les da de baja, si se les hace mantenimiento o se
dejan como equipo alterno.

También se hallé una aspiradora y una brilladora de pisos; ademas de las cajas
vacias de televisores y equipos con garantia.
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3.4 ESTRUCTURA CONTABLE

Contablemente la entidad maneja la cuenta 16 para el manejo de la Propiedad
Planta y Equipo, en el siguiente cuadro se detalla los rubros que integran esta
cuenta.

Cuadro 10. Cuentas auxiliares que conforman la Propiedad Planta y Equipo

Cuenta Descripcion Sal_do alde Saldo a marzo Movimientos
abril de 2016 31 de 2017
16 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 4,872,563,426 | 6,151,016,390 1,278,452,964 | +
1640 | EDIFICACIONES 5,004,494,443 | 5,004,494,443 0
1655 | MAQUINARIA Y EQUIPO 11,519,836 5,066,367 -6,453,469
1660 EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO 2,105,081 2,505,600 400,519 | +
1665 | MUEBLES, ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA 1,819,152,339 | 1,795,953,465 -23,198,875
1670 | EQUIPOS DE COMUNICACION Y COMPUTACION 3,273,852,198 | 2,817,136,705 -456,715,493
1675 E(I?EU\I/i(C):ISOIID\IE TRANSPORTE, TRACCION Y 597,093,251 | 705,235,000 107,241,749 | +
1680 Eg?g‘éﬁ% COMEDOR, COCINA, DESPENSA Y 37,648,211 41,043,021 3,394,810 | +
1685 | DEPRECIACION ACUMULADA (CR) -5,874,201,933 | -4,220,418,210 1,653,783,723

Fuente: Aplicativo SEVEN

En el cuadro anterior se observa, que la Propiedad Planta y Equipo viene con un
saldo a 1 de abril de 2016 de $4.872.563.426, y a 31 de marzo de 2017 de
$6.151.016.390, presentandose movimientos en este lapso de tiempo por
$1.278.452.964, representados principalmente en los siguientes rubros:

Maquinaria y equipo: presenta una disminucion por $6.453.469, representado
especialmente en las siguientes salidas: un ajuste autorizado por comité de compras
e inventarios, acta 26 del 10 de noviembre de 2016, acogiéndose a la politica de
bienes fungibles con mas de cinco afios de uso para dar de baja, por $949.802; y
una reclasificacion a la cuenta 1670 por $4.794.665. Los movimientos de ingreso
fueron por Reclasificacién entre cuentas y una compra, todo por valor de $796.678.
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Muebles, enseres y equipos de oficina: se observa una disminucién por
$23.198.875, donde los principales movimientos se presentan por ajuste autorizado
en Comité de Compras e Inventarios, acta 26 del 10 de noviembre de 2016,
acogiéndose a la politica de bienes fungibles con mas de cinco afios de uso para
dar de baja, por $21.210.480; reclasificacion de cuentas por $3.026.869, los cuales
generan salida de bienes; ademas se generaron ingreso de activos por $2.436.000.

Equipo de comunicacion y computacion: este rubro presenta el mayor
movimiento en bajas, por un valor de $456.715.493, se discriminan asi:

Ingreso de bienes, se detallan los movimientos mas representativos

- Adquisicion equipos celulares por valor de $10.875.603, reportado para su
aseguramiento mediante memorando 201600004113.

- Reposiciones de 2 teléfonos, 1 Ipad y 1 equipo de cdmputo por valor de
$26.321.603, reportados para su aseguramiento mediante memorando
201600004113.

- Adquisicion equipos de computacion por valor de $113.100.000, reportados
para su aseguramiento mediante memorando 201600005711.

Salida de bienes

- Reintegro servidor de aplicaciones, acta de entrega bienes en comodato
25022015, por valor de 17.400.000.

- Baja de activos con autorizacion del Comité de Compras e Inventarios, segun
acta 26 del 10-11-2016, acogiendo la politica de bienes fungibles con méas de
5 afios de uso, por valor de $170.884.848.

- Ajustes autorizados por Comité Sostenibilidad en Acta 2 del 22 de diciembre
de 2016, por valor de $404.517.576.

Equipo de transporte: la adquisicion de un vehiculo por valor de $139.000.000 y
la baja de otro automotor por $31.350.000, fueron los movimientos presentados en
este rubro, generando un aumento por $107.241.749.

Es de anotar, que el bien adquirido fue asegurado mediante memorando
201600005652. Adicionalmente se reportd al Municipio la exclusion del automotor
dado de baja, lo que genero un saldo a favor de la entidad por $1.132.980, el cual
segun informacién suministrada por la Contraloria Auxiliar de Recursos Fisicos y
Financieros, se procede al cruce con futuras cuentas por pagar.

Depreciacion acumulada: los movimientos que genera la cuenta propiedad planta
y equipo de la entidad, independiente de su naturaleza, van directamente
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relacionados con la depreciacion; por tanto, se observa que la sumatoria de todos
sus movimientos dan como resultado una disminucién en $1.653.783.723.

3.5 TITULARIDAD DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES

La cuenta 1640 Edificaciones, a 31 de marzo de 2017, es el rubro mas
representativo de la Propiedad Planta y Equipo de la entidad, por $5.004.494.443;
es de anotar, que durante el alcance de la auditoria no presentd movimiento; no
obstante, se verificaron los certificados de tradicion y libertad que integran este
rubro:

- Parqueaderos: con fecha del 31 de diciembre de 2015, donde se relaciona la
propiedad de 6 parqueaderos ubicados en el Edificios Parqueadero.
Numeros 327, 328, 329, 330, 331y 32.

- Edificio Plaza de la Libertad, con fecha del 16 de julio de 2012, donde se
relaciona la ubicacion del inmueble Calle 44 # 533-11 Centro Civico de
Antioquia Plaza de la Libertad, Propiedad Horizontal, piso 15, oficina 1501,
Torre A, y un parqueadero ubicado en el sétano 2, nimero 98227.

- Edificio Miguel de Aguinaga, con fecha del 27 de julio de 2016, donde se
relacionan los pisos 5, 6, 7 y 8 ubicada en calle 53 # 52-16.

Se verificd el aseguramiento de las edificaciones de la entidad, observando que los
parqueaderos estan amparados mediante la péliza numero 7909, con un valor
asegurado de $113.400.00, amparado contra terremoto, terrorismo e incendio, y un
deducible del 2% sobre el valor de la perdida. Los parqueaderos también estan
incluidos en la pdliza numero 6158011200 de perjuicios contra terceros. El edificio
Miguel de Aguinaga y Edificio de la Libertad estan incluidos en la administracion de
la propiedad horizontal.

Es de anotar, que la verificacion efectuada por el equipo auditor se llevo a cabo por
medio de los pagos de administracion que realiza la entidad de sus propiedades;
toda vez, que durante el desarrollo de la auditoria no se aportd las polizas
correspondientes; sin embargo, después de la entrega del informe preliminar, la
Contraloria Auxiliar de Recursos Fisicos y Financieros aporté ambas poélizas; donde
esta Oficina sugiere verificar, qué cobertura presenta la poliza de EPM para el
edificio Miguel de Aguinaga y que monto de aseguramiento tiene el edificio Plaza
de la Libertad.
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Vehiculos de la Entidad

La entidad posee nueve vehiculos, seis de ellos modelo 2012, uno modelo 2013 y
uno modelo 2014, la motocicleta para mensajeria (activo 65741), placa CRW 53E
con SOAT vigente hasta el 9 de marzo de 2018, modelo 2016 Conducida por Nelson
A. Gonzalez con pase vigente hasta el 10/01/2022.

Todos los vehiculos estan amparados mediante la poéliza 520-40-994000051565/
con la Aseguradora Solidaria. Todos los vehiculos, incluyendo la moto, tienen
aseguramiento en Responsabilidad Civil Extracontractual (Limite ERC) de
$4.500.000.000, con cobertura del 100%, y sin deducible. Los vehiculos, segun el
listado de asegurados de la pdliza para el afio 2016, estan valorados en
$371.300.000, sin incluir el OML 852, y excluyendo el OML 343.

Cuadro 11. Relacién de vehiculos.

Vehiculo Conductor Modelo Pase vigente | Vigencia SOAT
OML 550 DISPONIBLE Andrés M. Arbeldez O. 2012 26/06/2024 30/11/2017
OML 551 SECRETARIA GENERAL Luis F. Pineda C. 2012 12/07/2024 30/11/2017
OML 552 DISPONIBLE POOL Carlos A. Betancur T. 2012 12/12/2024 30/11/2017
OML 553 CONTROL INTERNO Jorge I. Herrera C. 2012 28/06/2024 30/11/2017
OML 554 DISPONIBLE Mario L. Lopez 2012 15/10/2023 30/11/2017
OML 536 PARTICIPACION CIUDADANA Wilson A. Penagos E. 2012 11/06/2025 30/11/2017
OML 852 SUBCONTRALORIA Ivan D. Ospina C. 2016 26/11/2025 18/12/2017
OML 683 DESPACHO Omar A. Guerra M. 2013 28/08/2024 30/11/2017

Fuente: Contraloria Auxiliar de Recursos Fisicos y Financieros

En general, el estado de estos bienes, a pesar del modelo de algunos de ellos es
bueno (cuatro afios de servicio). Aun no requieren revision técnico mecanica por su
modelo.

El area responsable del manejo de pdlizas debe establecer las coberturas que no
aparecen detalladas, la pérdida total o parcial, la asistencia juridica, servicio de grua,
revision béasica eventual. Se nos informa que son al 100% de cobertura sin
deducible, pero no observamos que esté escrito.

Los corredores de seguros indicaron, que mediante un plus adicional se tiene una
poliza de seguro accidentes personales para los conductores, con una prima de
$436.500 al afio, contenida en la poliza 520-1-994000003013.
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Se hace necesario socializar con el personal de conductores todo lo relacionado
con la cobertura del aseguramiento de los vehiculos, a fin de que ante una
eventualidad fuera del horario normal de funcionamiento de la entidad, ellos puedan
actuar.
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4. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

-En la presente auditoria se observd, que no se lleva un control de la variacion del
valor de las primas de las polizas que se generan al incluir y excluir bienes. Es de
anotar, que estos movimientos generan para la entidad desembolso o reintegros,
por lo que se hace importante implementar un sistema de control que evalué la
variabilidad de las primas de las polizas, y dé certeza sobre las operaciones que
pueden realizarse con los saldo a favor. Por tanto, es preciso gestionar el adecuado
manejo de la actualizaciébn del convenio con el Municipio de Medellin como
documento soporte del proceso de aseguramiento de los bienes de la entidad.

-En el moédulo de activos fijos, Bodega “obras de arte” se encontraron registradas 6
obras, no obstante lo anterior, fisicamente se hallaron 8. En el transcurso de la
auditoria se le inform6 al responsable del médulo, que las 2 obras que no estan
registradas corresponden a la placas 007535 y 007804 (ver cuadro 9.) para que se
actualice la informacion.

Ademas de las obras verificadas fisicamente, 2 obras identificadas con las placas
61703 y 61704, no estaban ubicadas donde indicaba el médulo de activos, ya que
aparecian en la bodega 80 despacho del contralor, pero en el modulo de activos
estaban asignadas a la Contraloria Auxiliar de Recursos Fisicos; lo cual fue
subsanado en el transcurso de la auditoria se realizé la correccion en el aplicativo.

-La entidad programa un Unico inventario de bienes muebles e inmuebles para el
cierre del periodo contable; no obstante, es mas apropiado realizar aleatorios en el
transcurso del afio, con el fin de mantener el médulo de activos acorde con la
realidad, y realizar de manera oportuna las conciliaciones con contabilidad.

-Al verificar el aseguramiento de los bienes inmuebles no se presento la poéliza del
Edificio Torre de la Libertad y Edificio Miguel de Aguinaga oportunamente, porque
se gestionan a través de las copropiedades; sin embargo, con posterioridad a la
entrega del informe preliminar fueron puestas a disposicion del equipo auditor,
verificando su existencia, sin obtener claridad frente al cubrimiento del edificio
Miguel de Aguinaga y los montos del edificio Plaza de la Libertad; esto es: pdéliza
21805 en la cual figura como beneficiario Empresas Publicas de Medellin en
general, con cubrimiento hasta el 30 de junio de 2017, la cual no determina montos
de cada bien asegurado; Péliza 1002496 — Seguro areas comunes multiriesgo, para
el Edificio Torre de la Libertad, que tampoco aclara el monto de lo asegurado para
la Contraloria General de Medellin.
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iCon tu participacion, Medellin crece!

5. RECOMENDACIONES

Ejercer el control sobre los movimientos de inclusiones y exclusiones en el
aseguramiento de los bienes realizados por la entidad; toda vez, que al momento
de generarse una exclusion, no se controla la variacion entre la fecha de adquisicion
de la pdliza y la fecha de retiro del bien; lo cual genera reintegros de dinero a la
entidad que deben cruzarse con las nuevas aseguraciones.

Registrar en el modulo de activos las dos (2) obras de arte que faltan por
ingresarse que corresponden a las placas 7535 y 7804, y reportarlas para su
aseguramiento.

Informar a los conductores sobre los amparos y el servicio de atencién por parte
de la aseguradora de los vehiculos, a fin de que tengan claro el procedimiento a
seguir al momento de presentarse una eventualidad.

Determinar el cubrimiento de las pélizas de aseguramiento de los Edificios Miguel
de Aguinaga y Plaza de la Libertad, a fin de verificar el amparo correspondiente a
la Contraloria General de Medellin, y sus montos.
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