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Medellin, 12 de diciembre de 2023

Doctor

WALTER DARIO MORENO CARDONA
Representante Legal

Aguas de Malambo S.A.E.S.P

Carrera 72 Nro. 10-27

Malambo Atlantico.

Asunto: Informe Definitivo de la Auditoria Financiera y de Gestién Aguas de
Malambo S.A.E.S.P Vigencia 2022

Respetado doctor Moreno Cardona:

Una vez culminada la evaluacion de la Auditoria de Cumplimiento vigencia 2022, que se
adelanta a la empresa Aguas de Malambo S.A.E.S.P, remitimos el informe con los
resultados finales de dicha evaluacién.

La Entidad cuenta con un plazo maximo de diez (10) dias habiles, para la elaboracion,
suscripcién y presentacion del plan de mejoramiento ante la Contraloria Distrital de
Medellin, contados a partir del recibo de esta comunicacion. El cual debe ser ingresado en
el médulo anexos adicionales del aplicativo “Gestién Transparente”.

f

e w, &
CARLA CRISTINA MEJIA ZAPATA
Contralor Auxiliar CAAF EPM Filiales Aguas.

Cordialmente,

A

Copia:  Juan Sebastian Gémez Patifio — Subcontralor
Rosa Helena Escobar Escobar- Profesional Universitaria

Anexo: Informe Definitivo

Proyectd: Jeantte G.
Reviso: Carla Mejia Z.
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1. FENECIMIENTO DE LA CUENTA

Medellin, 12 de diciembre de 2023

Doctor

WALTHER DARIO MORENO CARDONA
Representante Legal

Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Carrera 7A # 10-27

Malambo - Atlantico

Asunto: Gestion Fiscal Integral Auditoria Financiera y de Gestion vigencia 2022
Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Asunto: Gestion Fiscal Integral Auditoria Financiera y de Gestién Procedimiento
Revision de Cuentas e Informes vigencia 2022 Aguas de Malambo S.A E.S.P.

La Contraloria Distrital de Medellin con fundamento en las facultades otorgadas por
el Articulo 267 de la Constitucion Politica, modificado por el acto legislativo 04 de
2019; las Leyes 42 de 1993, 610 de 2000 y 1474 de 2011; Decreto 403 de 2020 y
la Resolucién 156 de 2023, por medio de la cual se actualiza la Guia de Auditoria
Territorial en el marco de las normas internacionales — ISSAI-GAT-, y con el
procedimiento especial instructivo 05-AF Revision de la Cuenta e Informes practico
auditoria a los Estados Financieros, con el fin de determinar su razonabilidad
conceptuar sobre la gestion financiera; asi mismo, con fundamento en el articulo
268 de la Constitucién Politica, la evaluacion del presupuesto para expresar la
opinién sobre la razonabilidad del mismo. Ademas, emitir un concepto sobre la
Gestidn de la Inversion y del Gasto con el propésito de determinar si la gestion fiscal
Integral se realiz6 de forma econémica, eficiente y eficaz y de emitir un
pronunciamiento sobre el fenecimiento de la cuenta 2022 de Aguas de Malambo
S.A E.S.P por la vigencia 2022.

Como se manifesto en la Carta de Compromiso entre Aguas de Malambo S.A. E.S.P
y la Contraloria Distrital de Medellin, firmada por ambas partes, el contenido de este
informe es fundamentado con toda la informaciéon suministrada a este Ente de
Control.

(@)
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1.1. FENECIMIENTO DE LA CUENTA FISCAL.

La Contraloria Distrital de Medellin, como resultado de la Auditoria Financiera y de
Gestion, adelantada, Fenece la cuenta rendida por Aguas de Malambo S.A E.S.P,
de la vigencia fiscal 2022, producto de la calificacion de la Gestion Fiscal Integral
que comprende los macroprocesos Gestion Presupuestal y Gestion Financiera. El
primer Macroproceso Presupuestal con una Opinién del proceso de la Gestién
Presupuestal sin salvedades, y un Concepto del proceso de la Gestién de la
Inversién y del Gasto Favorable; el segundo macroproceso Gestion Financiera con
una Opinion del Proceso Estados Financieros sin salvedades, y un concepto de la
Gestion Financiera Inefectivo, lo que arrojo6 una calificacion consolidada de
96,60%; como se observa en el siguiente cuadro. Asi mismo, se evidencié el
correcto manejo de los fondos y bienes, y el cumplimiento de los principios de la
gestion fiscal de economia, eficiencia y eficacia.

Cuadro 1. Matriz de evaluacién de la gestién fiscal integral

Objetivos oo
Pond & Principios de |a Gestién Fiscal
Macroproceso Proceso onderaclén | egratsgicas Calificacion del Proceso Ganospio]
(W) Opinién
Efieacla Eficacia Eficlencia Econemia
Ejecucién de Ingresos 15% 100,0% 150%
Gestién 18,0%
Ejecucion de Gastos 15% 100,0% 15.0%
Geslidn de Plan Estralegico
Gestién Corporativo y Plan de Accian W% T7.9% 100,0% 100.0% 30,0%
B0% [Geslién de la 12l (Segin Corresponda) o
Preaipussal Inversién y del Gasto e
(Gestion Contractual 40% 96,7% 97.2% 100,0% 39,0%
Total Macroproceso Gestién Presupuestal 100% 98,3% 98,4% 100,0% 99,0% 69,4%
Estados Financieros 70% 100,0% 700%
2%
Gesticn Financiera | 40% ;. ores Financieras 0% 75,6% 77.5% 2.9% Inefectivo
Total Macroproceso Gestién Financlara 100%
Totales|
Total 100% |Concepto de Gestion
FENECIMIENTO

Fuente: PT 10-AF Matriz evaluacién gestion fiscal — Elaboré Equipo Auditor.

1.2. PLAN DE MEJORAMIENTO

La empresa Aguas de Malambo S.A. E.S.P. debe actualizar el correspondiente Plan
de Mejoramiento Unico con las acciones correctivas o preventivas que adelantara,
para subsanar y corregir las causas que dieron origen a los hallazgos |dent|f|cados
por la Contraloria Distrital de Medellin.

La empresa Aguas de Malambo S.A. E.S.P. tendra un plazo maximo de 10 dias
habiles, para realizar un plan de mejoramiento tnico, que se actualizara con ocasion
de nuevos informes de auditoria, contados a partir de la recepcion del informe
definitivo de auditoria. Este plan actualizado debe ser subido al Médulo Anexos
Adicionales del aplicativo “Gestién Transparente”.
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2. EVALUACION DE LA GESTION FISCAL INTEGRAL

2.1. MACROPROCESO GESTION PRESUPUESTAL

EvalGa la planeacién, programacion y la ejecucion de los proyectos, operaciones
presupuestales, con la adquisicion de bienes y servicios y su efectividad, para el
cumplimiento de los objetivos y metas definidos por la empresa Aguas de Malambo
S.A E.S.P para el logro de los fines del estado. Este macroproceso lo conforman
dos (2) procesos a saber:

2.1.1. Proceso Gestion Presupuestal. Este proceso se subdivide en la ejecucion
de ingresos y la ejecucion de gastos.

2.1.1.1. Opinién Presupuestal. Con fundamento en el articulo 38 de la Ley 42 de
1993, Ila Contraloria Distrital de Medellin ha auditado la cuenta del presupuesto de
la vigencia 2022, que comprende: los Estados presupuestales que muestran en
detalle, segun la liquidacién anual del presupuesto, los reconocimientos y los
recaudos de la disponibilidad inicial, los ingresos corrientes y recursos de capital
contabilizados; el estado de la ejecucion de los ingresos y gastos contemplados en
forma tal que reflejan el superavit y los gastos pagados durante el afio fiscal 2022
asi como los saldos de las cuentas por pagar presupuestales y de tesoreria.

Fundamento de la opinidn. La evaluacion presupuestal tuvo como objetivo emitir
una opinion sobre la adecuada programacién y ejecucion del presupuesto; la
programaciéon comprende en los ingresos y gastos, la programacion inicial mas
modificaciones. La ejecucion en los ingresos comprende el reconocimiento y el
recaudo, y en los gastos la apropiacion, el compromiso, la obligacién y el pago. Las
cuentas por pagar presupuestales incluyen el compromiso, la obligacién y el pago,
y las cuentas por pagar de tesoreria la obligacion y el pago.

El proceso auditor tomé como insumo la informacion aportada por la empresa y los
soportes suministrados por cada una de las dependencias e informacion de los
responsables de los procesos en las solicitudes y entrevistas realizadas.

La opinién se fundamenta en el Sistema de Contabilidad del Presupuesto General
del Sector publico, entendido este como el conjunto de odrganos, normas,
procedimientos, medios de registro e instrumentos de reporte que conforman la
contabilidad de la ejecucion presupuestal de las entidades del sector publico y de
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los particulares que manejan recursos de la Nacién, que busca garantizar el
adecuado registro y control de las operaciones presupuestales.

De acuerdo con los resultados de la auditoria, el equipo auditor determiné la opinién
sobre el presupuesto asi:

Opinién Limpia o sin salvedades. La contabilidad de la ejecucion del presupuesto
de la empresa Aguas de Malambo S.A. E.S.P. permite registrar en diferentes
momentos, los hechos y las operaciones que afectan el presupuesto y los flujos de
entrada y salida de recursos a partir de propoésitos especificos, con el fin de
satisfacer las necesidades de informacién y control financiero propios de la
empresa.

La Contraloria Distrital de Medellin, emite una opinion razonable del presupuesto de
la empresa Aguas de Malambo S.A. E.S.P., vigencia 2022, ya que el mismo fue
preparado y ejecutado en todos los aspectos materiales, de conformidad con el
marco normativo aplicable y no se establecieron hechos relevantes, que dieran lugar
a incorreciones que afecten la opinién emitida.

2.1.1.2 Ejecucion de Ingresos. El presupuesto de ingresos y gastos de Aguas de
Malambo S.A. E.S.P para la vigencia fiscal 2022, fue aprobado por la Junta
Directiva, mediante Decreto N°09 del 28 de octubre 2021, en cuantia de $24.616
millones en el ingreso, $22.688 millones en el gasto y una disponibilidad final de
$1.928 millones, en cumplimiento de la delegacién otorgada por el COMFIS! en la
Resolucion 202150046838 — COMFIS No. 044 del 19 de mayo de 2021. El articulo
3 numeral segundo del citado Decreto de aprobacion de presupuesto, dispuso la
responsabilidad del presidente de desagregar el presupuesto aprobado por la Junta
Directiva; en atencién a esta facultad el gerente de Aguas de Malambo mediante
Resolucién R-2021-00100-00026 del 31 de diciembre del 2021, desagregé el
presupuesto de ingresos y gastos.

El presupuesto de ingresos de Aguas de Malambo S.A. E.S.P. para la vigencia
2022, aprobado en la suma de $24.616 millones, con adicidn neta de $1.939
millones, quedando un presupuesto definitivo de $26.555 millones; y una ejecucién
de $18.695 millones, que corresponde a una ejecucion del 70,40%, del presupuesto
definitivo. EI 3,08% del valor corresponde a la disponibilidad inicial; el 76,74% a los
ingresos corrientes y el 20,17% a los recursos de capital.

1 Consejo Municipal de Politica Fiscal
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Grafico 1 Porcentaje de participacion de los ingresos.

= DIsponibilidad Iniclal Ingresos Corrientes = Recursos de Capital

Cuadro 2. Ejecucion de ingresos (Cifras en millones de pesos

Presupuesto ($) Ejecucién Hda P:e'::ifl::::" dal
cadigo Conceptos — - - e _". p .
Inicial Adiciones | Definitivo ) % Definitivo | Ejecucién
INGRESOS
1.0 DISPONIBILIDAD INICIAL 124 694 819 819 100,00% 3,08% 4,38%)|
1.0.01 [Caja 4 4 4 100,00% 0,48% 0,49%
1.0.02 |Bancos 120 694 815 815 100,00% 99,51% 99.51%
1.1 INGRESOS CORRIENTES 20.380 - 20.380 12.071 59,23% 76,74% 64,57%)
1.1.02 |Ingresos no tributarios 20.380 - 20.380 12.071 59,23% 100,00% 100,00%
1.2 RECURSOS DE CAPITAL 4.112 1.245 5.357 5.805 108,37% 20,17% 31,05%
1.2.05 [Rendimientos financieros 9 9 174 1851,80% 0,18% 3,00%
1.2.07 |Recursos de crédito interno 3.851 1.245 5.096 2.504 49,13% 95,12% 43,13%
1.2.09 |Recuperacion de cartera - préstamos 252 - 252 416 164,91% 4,70% 7,16%
1.2.14 |Recursos de terceros - 45 0,00% -0,78%
1.2.15 |Capitalizaciones 2.757 0,00% 47,49%
TOTAL INGRESOS 24.616 1.939 26,555 18.695 70,40% 100% 100%

Fuente: Rendicion de la cuenta del Aguas de Malambo S.A. E.S.P. 2022, célculos equipo auditor.

La disponibilidad inicial, correspondiente al saldo del efectivo a 31 de diciembre de
2021, se aprob6 inicialmente en la suma de $124 millones, luego del cierre contable
de la empresa, se obtuvo una mayor disponibilidad de caja neta en cuantia de $694
millones, la cual fue debidamente incorporada al presupuesto, modificando el monto
inicial, para un presupuesto definitivo de $819 millones, suma que al ser efectivo de
caja y banco se registra recaudo por el 100%.

Los Ingresos Corrientes se aprobaron en la suma de $20.380 millones, de estos se
recaudo la suma de $12.071 millones, que corresponde a una ejecucion del 59,23%
del presupuesto definitivo, de los cuales corresponden a la facturaciéon por la
prestacion del servicio de acueducto y alcantarillado. La empresa tuvo disminucion
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en el servicio de acueducto por corte y suspensiones a los morosos, que en
pandemia se les otorgo beneficio de reconexion.

Los Recursos de Capital se aprobaron en la suma de $4.112 millones, tuvo una
adicion neta de $1.245 millones, quedando asi un presupuesto definitivo de $5.357,
de estos se recaudé la suma de $5.805 millones, que corresponde a una ejecucion
del 108,37% del presupuesto. El aumento se dio por la capitalizacién realizada por
EPM Empresas Publicas de Medellin por valor de $2.757 millones.

2.1.1.3 Ejecucion de Gastos. El presupuesto de gastos de Aguas de Malambo
S.A. E.S.P aprobado en la vigencia 2022, ascendi6 a $22.688 millones, presentd
modificaciones por $1.741 millones y reducciones de $496 millones para un
definitivo de $23.933 millones y registré6 una ejecucién de $18.311 millones,
equivalente al 76,51%.

Cuadro 3. Ejecucion presupuestal de egresos (Cifras en millones de pesos)
; ; % Participacion del

s E % e Presl:ﬁra elsto Modificaciones Pr;seﬁ“p MO Ejecucion Pr
i Adiciones [Trasladus o Valor | % Definitivo | Ejecucién

GASTOS
21 Funcic iento 10.223 539 21 10.783 | 9.128 | 84,66% 45,05% 49,85%
2.1.1  |Gastos de personal 4.106 - 275 3.831 | 3447 | 89,97% 35,53% 37,76%
2.1.2  |Adqguisicién de bienes y servicios 4,803 539 5342 | 4764 | B9 18% 48,54% 52,19%
2.1.6  |Adquisicion de activos financieros - 3 3 3 | 100,00% 0,03% 0,03%
2.1.8  |Gastos por tributos, multas, sanciones e intereses de mora 1.314 293 1.607 915 | 56,94% 14,90% 10,02%
2.2 Servicio Deuda 2.032 - - 2.032 889 | 43,75% 8,45% 4,86%
2.3 Inversién 8.204 451 |- 517 8.138 | 5764 | 70,83% 34,00% 31,48%
2.3.2  |Adquisicion de bienes y senicios 2.948 - 517 2.431| 1470| 60,46% 29,87% 25,50%
2.3.5 |Gastos de comercializacion y produccion 5256 451 5.707 | 4294 | 7524% 70,13% 74,50%
2.4 Gastos de operacién comercial 2.229 751 2.980 | 2530 | 84,91% 12,45% 13,82%
2.45 |Gastos de comercializacioén y produccion 2,229 751 2,980 | 2530 | 84,91% 100,00% 100,00%

TOTAL GASTOS 22.688 1.741 |- 496 23.933 | 18.311 | 76,51% 100,00% 100,00%

Fuente: Rendicién de cuentas del Aguas de Malambo S.A. E.S.P, calculos equipo auditor.

El agregado de funcionamiento registr6 una ejecucién de $9.128 millones,
equivalente al 84,66% del presupuesto definitivo; el rubro gastos de personal,
report6 una ejecucién de $3.447 millones, equivalente al 89,97% del presupuesto
ejecutado, estos recursos son destinados para cubrir la némina demas conceptos
salariales a los empleados y trabajadores de la Empresa.

La adquisicion de bienes y servicios, se ejecutd la suma de $4.764 millones,
equivalente al 89,18% del presupuesto definitivo y participa 49,54% en los gastos
totales ejecutados en la vigencia, los gastos por tributos, multas, sanciones e
intereses de mora la suma de $915 millones.

El servicio de deuda registré una ejecucion de $889 millones, equivalente al 43,75%.
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El presupuesto definitivo de Inversion por valor de $8.138 millones, se ejecutd, en
cuantia de $5.764 millones, equivalente al 70,83% del presupuesto definitivo, de
estos se destind la suma de $1.470 millones para la adquisicion de bienes y
servicios mejoramiento de la infraestructura y $4.294 millones a la comercializacion
y produccién.

Gastos de comercializacién y produccién, con un presupuesto definitivo de $2.980
millones, registré una ejecucion de $2.530 millones, equivalente al 84,91% del
presupuesto definitivo, recursos destinados, basicamente para la adquisicion
materiales y suministros de productos quimicos necesarios para la operacion y
prestacién del servicio acueducto y alcantarillado.

2.1.1.4. Situacion Presupuestal: La situacion presupuestal histérica de Aguas de
Malambo S.A. E.S.P. ha venido presentado un superavit afo tras afo; sin embargo
para el periodo analizado presento una tasa de disminucién del 88,89%, al pasar de
$3.034 millones en 2018 a $384 millones en la vigencia 2022 a, debido a que la
disponibilidad inicial disminuyo en un 75,07%, los ingresos se redujeron en mayor
proporcién que los gastos, -48,21%, -19,79% respectivamente.

Cuadro 4. Histdrico presupuesto de ingresos y gastos 2018-2022 (Cifras en millones de pesos)

Afio SR Variacion
Conceptos E e 2022 - 2021
Crecimiento
2018 2019 2020 2021 2022 $ %
Ingresos
Disponibilidad inicial 3.594| 3.285| 2.899| 1.549 819 -75,07%| -730|-47,13%
Ingresos corrientes 10.133| 9.839| 9.725( 11.661| 12.071 22,69%| 410| 3,52%
Recursos de capital 12.136| 22.977| 5561 7.211| 5.805 -74,74% | -1.406| -19,50%
(1) Total Ingresos 25.863| 36.101] 18.185| 20.421| 18.695 -48,21%| -1.726| -8,45%
Gastos
Funcionamiento 1.742| 2.446| 8.018| 9.681| 9.128 273,18%| -553| -5,71%
Gastos operacion comercial 10.847 11.159| 2.818] 2.191 2.530 -76,67% 339| 15,48%
Senvcio de la deuda 0 0 45 1.443 889 100,00%| -554|-38,39%
Inversion 10.240| 19.590( 6.981| 6.150( 5.764 -4371%| -386| -6,28%
(2) Total Gastos 22.829| 33.195| 17.862| 19.465| 18.311 -19,79%| -1.154| -5,93%
(1-2) Situacion Presupuestal 3.034| 2.906 323 956 384 -88,89%| -572| -59,86%

Fuente: Rendicion de cuentas de Aguas de Malambo S.A. E.S.P, 2018-2022. Calculos equipo auditor.

Los ingresos presentan una tasa decreciente del 48,21%, al pasar de $25.863
millones en el 2018 a $18.695 millones en el 2022, la disponibilidad inicial arrojan
una variacion en el Gltimo afio negativa del 75,07%, al pasar de $3.594 millones en
el 2018 a $819 millones en el 2022; los ingresos corrientes presentaron una tasa de
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crecimiento del 22,69%, al pasar de $10.133 millones en el 2018 a $12.071 millones
en el 2022; producto del incremento de los usuarios en acueducto y alcantarillado,
ademas del incremento en los precios de tarifas; los recursos de capital decrecieron
en 74,74%, al pasar de $12.136 millones a $5.804 millones para el periodo
analizado.

Grafico 2 Tendencia de ingresos y gastos vigencias 2018-2022
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Los gastos obtienen una tasa de decrecimiento del 19,79% en el periodo 2018 -
2022, al pasar de $22.829 millones en el 2018 a $18.311 millones en el 2022,
afectados principalmente por el agregado de gastos de funcionamiento, este se da
por la disminucion de la operacién comercial y de la inversién. Los gastos de
funcionamiento aumentaron 273,18%, al pasar de $1.742 millones en el 2018 a
$9.128 millones en el 2022, los gastos de la operacién comercial disminuyeron en
$un 77,33%, al pasar de $10.847 millones en al 2018 a $2.530 millones en el 2022
y las inversiones disminuyeron en el 70,58%, al pasar de $10.240 millones en el
2018 a $5.764 millones en el 2022.

2.1.1.5 Vigencias Futuras. La Junta Directiva de Aguas de Malambo, autorizé cupos
de vigencia futuras por $6.519 millones, mediante el Decreto 09 de octubre 28 de 2021,
Decretos 01 de febrero 2 de 2022, Decreto 02 de marzo 8 de 2022 y Decreto 7 de
noviembre 28 de 2022, vigencias futuras que afectaron el presupuesto de gastos de
funcionamiento, inversiones y gastos de operacion comercial; de los cuales $3.377
millones corresponden a la vigencia 2022, $3.142 millones para la vigencia 2023.

Al verificar la informacion reportada a través del aplicativo de Gestién Transparente
en el formato F-CF-RC-001 versién 2 — vigencias futuras, se establecié que la
Empresa registré en dicho formato la totalidad de los montos aprobados y
ejecutados durante la vigencia 2022 de las vigencias futuras.
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Cuadro 5. Vigencias futuras, autorizadas ejecutadas y fenecidas (Cifras en millones de pesos)
Valor autorizado Valor Ejecucion ~ Fenece
Destinacién ;
2022 2023 Ejecutado | .0 ce 2022 %
comprometido

Funcionamiento 537 528 528 9 98,32 1,70
Inversion 2.840 2.614 2.614 226 92,04 8,65

Total 3.377 3.142 3.142 235 93,04 7,48

Fuente: Rendicién de la cuenta Formato Cédigo: F-CF-RC-001- vigencia 2022, elaboré equipo auditor

De los $3.377 millones autorizados para vigencias futuras en el 2022, se ejecutaron
recursos por $3.142 millones, equivalentes al 93%; el resto, $235 millones no
alcanzaron a ser comprometidos en 2022 y por consiguiente fenecieron. Cabe
anotar los recursos ejecutados, corresponden a contratos suscritos con sus
respectivos registros presupuestales. Es de anotar que las vigencias futuras, se
asignan por cupos dentro los agregados principales del presupuesto.

2.1.2. Proceso Gestion de la Inversion y del Gasto. El Decreto 403 de 2021 en
su articulo 2, establece que el control fiscal “...es la funcién publica de fiscalizacion
de la gestion fiscal de la administracion y de los particulares o entidades que
manejen fondos o bienes publicos, que ejercen los organos de control fiscal de
manera autéonoma e independiente de cualquier ofra forma de inspeccion y
vigilancia administrativa, con el fin de determinar si la gestion fiscal y sus resultados
se ajustan a los principios, politicas, planes, programas, proyectos, presupuestos y
normatividad aplicables y logran efectos positivos para la consecucion de los fines
esenciales del Estado, y supone un pronunciamiento de caracter valorativo sobre la
gestion examinada..”

La Contraloria Distrital de Medellin, de acuerdo a lo establecido en la Guia de
Auditoria Territorial — GAT, version 3.0 en el marco de las normas internacionales
ISSAI, emite un concepto sobre la gestion de la inversion y del gasto de la empresa
Aguas de Malambo SA E.S.P correspondiente a la vigencia fiscal 2022 Favorable,
la cual comprende los resultados de los objetivos estratégicos, la evaluacion de la
inversion del Plan Empresarial y la evaluacion de la adquisicion, recepcion y uso de
bienes y servicios.

2.1.2.1 Evaluacion plan Empresarial

e Resultados evaluacion objetivos estratégicos. En el Cuadro de Mando
Integral -CMI de Aguas de Malambo, los objetivos estratégicos se encuentran
clasificados dentro de tres perspectivas basicas de negocio; Generacion de valor,
Clientes y mercado y Operaciones, medidos en 2022 a través de 24 indicadores de
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resultado, los cuales permiten verificar el cumplimiento de las metas para cada uno
de sus objetivos estratégicos.

Cuadro 6. Resultados consolidados indicadores CMI por perspectiva.

Perspectiva Objetivo estratégico In dic::l.ores C::E;c;:n
Generacion de Valor Incrementar valor para los grupos de Interés. 5 15,83
Clertsy Motcaon s ot e : i
cposcires ___[capart e e ] o

Total . 24 77,87

Fuente: Rendicién de Cuentas de Aguas de Malambo al 31 de diciembre de 2022. Calculos equipo auditor

De acuerdo con los criterios y procedimientos establecidos, la Empresa obtuvo una
calificacion de la eficacia de 77,87 puntos, no cumple, resultado que expresa el
incumplimiento de los objetivos estratégicos, tal como visualiza en el anterior
cuadro.

Grafico 3 Resultados de la eficacia objetivos estratégicos, vigencia 2022.
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A continuaciéon, se presentan por perspectiva los resultados mas relevantes
obtenidos al cierre de la vigencia fiscal de 2022.

- Resultado indicadores perspectiva Generacion de Valor. Perspectiva que
tiene asociado el objetivo estratégico Incrementar valor para los grupos de interés,
obteniendo una calificacién de 15,81, para un criterio de cumplimiento de no
cumple, resultante de promediar el resultado de cada una de las metas propuestas
asociadas a los cinco indicadores formulados, en términos de cumplimiento y
oportunidad. Los resultados muestran que Aguas de Malambo para el afio 2022, no
@)
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cumplié con metas propuestas en ninguno de sus 5 indicadores de generacion de
valor.

Cuadro 7. Indicadores objetivo estratégico incrementar valor grupo de interés (Cifras en millones de
pesos).

Objetivo g Unidad de : Puntaje asignado
e enatBGieo Indicador A Programada Ejecutada por la CDM

EBITDA 3 5.481 282,76 5,16

Incrementar  [Margen EBITDA % 20,00% 1,63% 8,13

valor paralos - i Neta $ 3.511 1.390 0
grupos de

Interés Margen Neto % 11,40% -7,99% 0

Ingresos $ 26.451 17.394 65,76

Fuente. Rendicion en Gestién Transparente. Calculos equipo Auditor.

EBITDA y el Margen EBITDA. El resultado con corte a diciembre 31 muestra que
la empresa de acuerdo al EBITDA programado no ejecuto $5.198 millones, y el
margen no ejecuto 18,37%, explicado principalmente por la disminucion en las
ventas de prestacion de servicios y el aumento en los costos de operacion efectivos.

Utilidad Neta y el Margen Neto El resultado con corte a diciembre 31 muestra que
la utilidad neta no se ejecutd en $4.901millones y el margen neto no se ejecutd en
19.39%, debido a que los ingresos por prestacion de servicios fueron
presupuestados muy por encima de los valores ejecutados en los ingresos por
prestacién de servicios, lo que demuestra escenarios de planeacién muy alejados
de la realidad.

Ingresos. El bajo porcentaje de cumplimiento del indicador frente a lo
presupuestado se debid a que no se obtuvo la modificacion tarifaria prevista a partir
de los consumos de enero de 2022, ni se dio la entrada en operacion de la PTAR
La Milagrosa, asi mismo no se dio cumplimiento a la demanda de consumos y a la
aplicacion de cortes y suspensiones del acueducto,

- Resultado indicadores perspectiva Clientes y Mercados. La perspectiva
clientes y mercados tiene asociado dos objetivos estratégicos, obteniendo una
calificacion de 96,53 puntos, para un criterio de cumplimiento de cumple
parcialmente.
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Cuadro 8. Indicadores objetivos estratégicos Clientes y Mercados. (Cifras en millones de pesos).

Objetivo Unidad de Puntaje asignado
s Pro d Ejec
estratégico IndiEacor medida gramaca jeciaca por la CDM

Clientes y usuarios Negocio Prov. Ag Cantidad 25.822,00 25.541,00 98,91
Clientes y usuarios Negocio Gestion Ag. Res. Cantidad 23.623,00 23.326,00 98,74
Unidades fisicas vendidas Prov. Ag Miles m3 5.114,00 4.827,25 94,39

Crecer en

Mercados  y|Unidades fisicas vendidas Gestidn Ag. Res. Miles m3 3.008 2.901,81 93,67

Negocios Universalizacién Prov. Ag. % 90,63% 91,27% 100,00
Universalizacién Gestién Ag. Res. % 78,14% 78,24% 100,00
Cumplimiento plan gestion en Derechos Humanos indice 2,00% 2,00% 100,00
Trayectoria RSE indice 72,00% 83,00% 100,00
Quejas Prov. Ag. indice 22 12,33 100,00

Atender Quejas Gestion Ag. Res. indice 6 2,86 100,00

integralmente [ 1amos Prov. Ag, indice 20 35,76 80,80

al cliente-

usuario Reclamos Gestion Ag. Res. [ndice 2 0,87 100,00

entregando  ip04 ndice de Riesgo de Calidad del Agua Prov. Ag. indice <5% 0,11% 100,00

senicios  con -

calidad ICTAC Indice Continuidad Acueducto Prov. Ag. indice 80,00% 76,64% 95,81
IGAE Indice de Gestion Ambiental Empresarial indice 65% 66% 100,00
Costos y Gastos Efectivos ¥ rg:;g’n“;s J 22.810,00 18.748,00 82,19

Fuente. Rendicién en Gestion Transparente. Calculos equipo Auditor

El objetivo estratégico Crecer en mercados y negocios, se mide a través de siete
indicadores, de los cuales tres logran un cumplimiento del 100% con un criterio de
cumplimiento de cumple. El no cumplimiento de los cuatro indicadores restantes
cumple parcialmente, esto se debid entre otros a las disminuciones de horas de
continuidad en el servicio en sectores con eficiencia de recaudo bajo, al alto indice
de suspensiones y retiros del servicio. Al no ingreso de proyectos que se tenian
presupuestados por constructores particulares.

El objetivo estratégico Atender integralmente al cliente-usuario entregando servicios
con calidad, se mide a través de nueve indicadores, de los cuales seis logran el
100%, que segln la tabla establecida cumple, los restantes tres cumplen
parcialmente

Quejas: Indicador que mide el nimero de quejas imputables a la empresa. La meta
establecida para este indicador se basa en el analisis histérico de los resultados de
afios anteriores. Indicador que es el resultado de multiplicar la cantidad de quejas
imputables en la vigencia por 10.000 sobre la cantidad de instalaciones en la misma
vigencia. Teniendo en cuenta la tabla establecida cumple, para un porcentaje del
100%.
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Reclamos: Indicador que mide el nimero de reclamos imputables a la empresa. La
meta establecida para este indicador se basa en el analisis histérico de los
resultados de afios anteriores.

Al solicitar la informacion que alimenta tanto los indicadores de quejas como los de
reclamos de provision aguas y gestion aguas residuales, el equipo auditor evidencio
que la dependencia no tenia la informacién disponible, situacién que preocupa al
preguntarnos de dénde sacaron los indicadores que alimentan el cuadro de mando
integral y el informe de sostenibilidad que presenta el gerente a fin de afio. Asi
mismo la dependencia al entregar la informacion solicitada quince dias después se
evidencia que en algunos meses los datos no concuerdan, ya que esta informacion
se requirid varias veces por llegar incompleta. Situacion que sera observada mas
adelante.

El indicador de Reclamos provision aguas logro un porcentaje de ejecucion del
80,80%, para un criterio de cumple parcialmente esto debido a que la tipologia mas
reiterativa fue la inconformidad con el consumo y estrato errado, siendo las primeras
en su mayor parte porque no se pudieron realizar las visitas por suspensiones de
servicios no programadas en el sector, las cuales se deben a darios en la red que
obligaban a realizar la suspension y fallas en el servicio de energia, por otra parte
los estratos errados se deben a casos en que la empresa tuvo de acceder debido a
gue corresponden a cambios en la estratificacion por medio de resolucion y no se
notifico a la empresa y fueron presentadas con posterioridad por parte del cliente.
El indicador reclamos en gestién aguas cumple.

Costos y Gastos Efectivos. Presenté una ejecucion del 82,19%, cumple
parcialmente, esto debido a que la empresa de acuerdo a los costos y gastos
efectivos programados, no ejecuto $4.062 millones, explicado principalmente por el
efecto neto combinado de menor deterioro de cartera, por perdida en retiro de
activos, por gastos de financiacion no presupuestados, menores costos en toma de
muestra de laboratorio, entre otras.

- Resultado indicadores perspectiva Operaciones. Esta perspectiva tiene
asociados dos objetivos estratégicos, obteniendo una calificacion de 81,88 puntos
promedio, cumple parcialmente.

. .‘ .
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Cuadro 9. Indicadores objetivos estratégicos Operaciones (Cifras en millones de pesos).

' Unidad de guniale
Objetivo estratégico Indicador Al Programada | Ejecutada | asignado por la
medida
; CDM

E\Blu?r Y gestlongr la Indice de Lesiones Incapacitantes - ILI indice 4,54 0,11 100,00
seguridad operacional

IPUF Indice de Pérdidas por Usuario Facturado | m3/usu-fact 15,10 18,43 77,95
Optimizar los procesos

Inversiones Proyectos Infraestructura Millones $ 2.910,00 1.970,00 67,70

Fuente. Rendicion en Gestidn Transparente. Célculos equipo Auditor

indice de Lesiones Incapacitantes — ILI. Aguas de Malambo a través de la
profesional de gestién humana y desarrollo organizacional viene trabajando con el
objetivo de disminuir accidentes, enfermedades laborales y dias de ausentismo,
implementando programas que fomentan una cultura de bienestar laboral. Afioc a
afno la meta del indicador ha venido bajando para lo cual la empresa viene dando
cumplimiento al indicador, con un porcentaje de 100% en su ejecucién, para un
criterio de cumple.

El indice de Lesiones Incapacitantes se construye multiplicando el indice de
frecuencia (nimero de accidentes incapacitantes * K sobre horas hombre de
trabajo) por el indice de severidad (dias de incapacidad * K sobre el nimero de
horas trabajadas en un periodo), siendo K una constante que equivale a 250.000,
constante adoptada por el grupo empresarial EPM.

Cuadro 10. Indicador ILI -indice de Lesiones Incapacitantes
Ao 2022 Indicador

S i e indice de Lesiones
o ; 1as de oras hombre ; ; Incapacitantes ILI
N deraccldentes incapacidad do trabaio De frecuencia | De severidad

5 25 220.915 5,66 28,29 0,16

Fuente. Reporte mensual area de recurso humano. Calculos equipo auditor.

El objetivo estratégico optimizar los procesos se mide a través de dos indicadores,
los cuales tuvieron un cumplimiento por debajo del 80%, cumple parcialmente.

indice de pérdida por usuario facturado —IPUF, la empresa contintia realizando
gestion de pérdidas en plantas, blusqueda sistematica de fugas en redes principales,
cierre de brecha acueducto, alcantarillado y micromedicion, este indicador se
cumplié en un 77,95%, no cumple.

Inversiones proyectos infraestructura. De los recursos asignados a los proyectos
de inversion para la vigencia 2022, no se ejecutaron $940 millones, en respuesta
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dada por la Empresa esto se debié a que se viene trabajando con el contrato de
optimizacion y sectorizacion de redes de acueducto en el municipio de Malambo y
en la compra de terrenos para la construccién de tanques. Indicador que tuvo un
porcentaje de ejecucion del 67,70%, no cumple.

¢ Resultados Planes, programas y proyectos. El Plan Empresarial es un plan de
caracter estratégico el cual tiene un horizonte de planeacion de cuatro afos 2020-
2023 y recoge las acciones que ejecutara cada empresa del Grupo EPM en el
negocio en que participa, aportando al cumplimiento de las metas de la empresa.
Este plan se actualiza anualmente de acuerdo a las diferentes variables que inciden
en él tales como: cambios del entorno, impacto en la estrategia, entre otras, asi
como los objetivos que se quieren alcanzar y la forma para lograrlos buscando la
sostenibilidad ambiental, para el afio 2022 los recursos ejecutados ascendieron a
$1.970 millones, tal y como se observa en el siguiente cuadro.

Cuadro 11. Plan de Inversiones 2020-2023 (cifras en millones de pesos).

Plan de Inversion ano 2020 - 2023
Total
Tipo de Recursos 2020 2021 2022 2023
Propios 1.758 2.067 1.970,50 880,30 6.675,80
ABC 0 4.553 10.742,00 14.841,00 | 30.136,00
Total 1.758 6.620 | 12.712,50 15.721,30 | 36.811,80

Fuente. Informacién suministrada por la empresa Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

Los recursos ABC son Aportes Bajo Condicion especial, los cuales son aportados
por el municipio, el departamento y la nacién, éstos para el afno 2022 ascendieron
a $10.742 millones, presentando dentro del plan de inversiones una participacion
del 84.50% sobre el total de las inversiones y con recursos propios tan solo se
ejecuto el 15.50%.

El plan de inversion de Aguas de Malambo incluye dos proyectos para los cuales se
presupuestaron recursos por valor de $2.910 millones, tal como se describe en el
siguiente cuadro
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Cuadro 12. Plan de Inversiones (cifras en millones de pesos).

Objetivo Proyecto y/o Otras Aplicaciones de Recursos (§) % de
estratégico _ Inversion Presupuestados Ejecutados Cumplimiento
Optimizar el Optimizacién redes acueducto 1.841,00 1.722,00 93,54
desarrollo de los
proyectos Optimizacidn redes alcantarillado 1.069,00 248,00 23,20
: Total 2,910,00 1.970,00 67,70

Fuente: F-CF-RC-006 Seguimiento Resultados Proyectos y Otras Aplicaciones de Inversién (rendicién de la cuenta 2022).

La inversién en el proyecto de acueducto contemplo servicios personales, obra civil,
compra de terreno y consultoria, evidenciando la mayor ejecucién en la obra civil
seguida de la compra de terreno. Se ejecutaron actividades tales como: instalacién
de tapones con el fin de anular tuberia obsoleta, se realizaron empalmes a redes
existentes reduciendo la optimizacion en tuberia, se instalaron 59 valvulas de
compuerta elastica y 68 silletas para acometidas, entre otras.

En la gestién de aguas residuales se atendieron tres emergencias para lo cual se
instalaron 41 acometidas de alcantarillado, se realizé la construccién de 41 cajas de
inspeccioén para domiciliarias, se instalaron 18 tapas para MH y 899.5 ml de tuberia,
ademas se atendieron tutelas relacionadas con rebosamientos y dafios en las redes
de alcantarillado.

La no ejecucion de $939, se debid a una situacion financiera y de flujo de caja,
generada por la baja efectividad en el recaudo, la no aprobacién de la modificacion
tarifaria por parte de la CRA, el no cumplimiento de la proyeccién de la demanda y
demoras en el pago de los subsidios por parte de la alcaldia de Malambo, situacion
que no permitié cumplir con la meta proyectada en la ejecucion de las inversiones
para el 2022.

El proyecto provision y comercializacion de aguas, para el afio 2022 la empresa
ejecuto $1.723 millones reflejados en obra civil con el pago de nueve actas
correspondientes al contrato CO-037-2021 y dos actas del contrato CO-032-2022
para un total ejecutado de $1.364 millones. Igualmente en la compra de terreno se
invirtieron $308 millones y finalmente en servicios personales e interventoria,
consultoria e ingenieria se ejecutaron $51 millones, para un total ejecutado de
$1.723 millones.
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Cuadro 13. Proyectos ejecutados

Ejecucion a Dic
Proyecto Aprobado | Modificado
Acumulada %

Provision y Comercializacion de Aguas
Compra de lote DPR PPAP El Concord, para tanque elevado 614,8 308 308 100,00
Compra de lote DPR PPAP El Concord, para tanque piso 615
Optimizacién redes acueducto todos los barrios 586 1.508 1.396 92,57
Internventoria acueducto 25 25 19 76,00

Total 1.841 1.841 1.723 93,59
Gestion Comercializadora de Aguas Residuales
Construccion de tramos del colector 1.001 1.001
Optimizacion redes alcantarillado todos los barrios 248
Interventoria alcantarillado 68 68

Total 1.069 1.069 248 23,20
Gran Total 2.910 2.910 2542971 67,73

Fuente. Rendicién de la cuenta aio 2022.

El proyecto comercializadora de aguas residuales no se presenté inversion con
respecto a la construccion de tramos del colector e interventoria y alcantarillado. En
cuanto a la optimizacion de redes no se tenia proyectado ninguna inversion y se
ejecutaron $248 millones esto se debié a la atencion de dos emergencias que se
presentaron una en la 10 con 10 que se pagd con el contrato CO-031-2022, por
valor de $89 millones y emergencia en concord 25 con 28 y en la calle 8 con 10 por
valor de $159 millones, pagadas en la liquidacion del contrato de mantenimiento
039 y en la adicién del contrato 034.

2.1.2.2. Evaluacién Gestién Contractual. La Empresa Aguas de Malambo celebro
durante la vigencia 2022 un total de 103 contratos por valor de $9.534 millones,
materializados en 54 de prestacion servicios, 33 de suministros, 10 de
mantenimiento y 6 de obras, correspondientes al 52%, 32%, 10% y 6%
respectivamente; donde el Equipo Auditor seleccioné una muestra discrecional de
18 contratos valorados en $8.607 millones, de los cuales los pagos auditados
ascendieron a $6.877 millones materializados en 7 contratos de servicios, 6 de obra,
3 de suministros y 2 de mantenimiento, con el fin de contribuir al concepto de la
Gestion de la Inversion y del Gasto, y al fenecimiento de la cuenta en lo referente al
cumplimiento de los principios de Economia, Eficiencia y Eficacia. Los criterios que
se tuvieron en cuenta para la seleccién de los contratos fue el analisis de riesgos
realizado en la fase de planeacion papel de trabajo PT 02 — AF Matriz de riesgos y
controles asi como los contratos de mayor valor ejecutados en la vigencia.

Una vez evaluados los principios de la vigilancia y del control fiscal de economia,
eficiencia y eficacia, se obtuvo la siguiente calificacion: Economia 100 puntos,
Eficiencia 98 puntos y Eficacia 97 puntos, en las diferentes etapas analizadas:
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precontractual,

contractual (perfeccionamiento, legalizacion

y e€jecucion),

postcontractual y liquidacion y cierre de los contratos seleccionados y evaluados;
con el fin de contribuir al concepto de la Gestion de la Inversion y del Gasto, y al
Fenecimiento de la Cuenta en lo referente al cumplimiento de los principios
establecidos en el articulo 3 del Decreto Ley 403 de 2020.

A continuacioén, se dan los resultados de la evaluacion contractual de la Empresa
Aguas de Malambo en 2022. Se concluye sobre los principios de eficiencia, eficacia
y economia, en el control fiscal (articulo 3, Decreto 403 del 2020), ademas de los
principios de planeacion y legalidad (Principios de la planeacién en la contratacién
estatal articulos 209 y 341 de la Constitucion Politica) obtenidos como resultado de
la evaluacion de los contratos de la muestra.

Cuadro 14. Muestra de contratos por proyecto (cifras en pesos)

Proyecto al que e Contrato Valor ($)
BRlpnece e, Objeto Inicial Auditado
1 |co-2020.051 Prestac{bn de ser\_alc\o de transparte para el traslado de personal, equipo de oficina, herramienta e insumos 142.000.000| 62.834.888
necesarios requeridos por Aguas de Malambo S.A E.S.P.
2 |co2021.043 Prestacién de senicio de vigilancia y seguridad privada armada con medio humano, con destino a la entidad 309.631.888| 136.250.692
aguas de Malambo S.A. E.S.P.
3 |co-2022-008 Presla-clun de.semc@s para la foma de muesiras y analisis de laboratorio de agua residual, potable y natural 516.859.800| 516.957.800)
en el drea de influencia de la empresa Aguas de Malambo S.A. E.5.P.
Prestacion de senicios de los sencios de contact center, para soportar los procesos y transacciones de las
empresas y cualquiera de sus filiales, dirigido a la atencion de los diferentes grupos de interés especialmente
SerlsIss 4 [CO-2021-042 |la preventa, venta, postwenta, tele mercadeo, cobranza relacionados con la prestacion de los senicios pablicos 97.060.830, 119.740.333
& domiciliarios, se incluye la actualizacidn de las bases de datos asociados 2 la operacién de EPM y cualquiera
de sus filiales.
CT-2013- Homologar y ajustar de conformidad con dicha homologacién los procesos de facturacion, cuentas por cobra,
§ 002297-A393 [gestion de cartera, recaudo y gestién de pérdidas de Aguas de Malambo, a los de EPM 2:200:309,00011.070.989:401
Prestacién de senicios de disefio, ilustracion y preduccion de piezas publicitarias para adecuar sede Aguas
B |OC-2022B174 14 Malambo s.a e.s.p, de acuerdo con los lineamientos de identidad corporativa. 1:100.760 1:100.750
7 loc2022.8175 Prestacion de senicios de disefio, ﬂustrallclén y pmducmf:n dg piezas publicitarias para adecuar sede aguas de 1.313.200 1.103.530
Malambo s.a e.s.p, de acuerdo con los lineamientos de identidad corporativa.
8 |CO-2021-037 |Optimizacién y sectorizacion de redes de acueducto del municipio de Malambo 2022. 867.238.393( B64.429,939
Construccion, mantenimiento y reparacion de tramos de redes de acueducto y alcantarillado, acometidas y
il ey obras acesorias en el municipio de Malambo, Atlantico operado por Aguas de Malambo S.A E.S.P 738.820,875( 1.221.803.493
10 |CO-2022-007 |(Atencién de emergencia por reparacion de dafio en tuberia de grp 24 de aduccion bocatoma-tesoro 149.093.667| 149.093.666
Obra " - = 7 o
11 |coooppgaq |Atencién de emergencia en la camera 10 entre calles 10y 11 del sistema de alcantarillado del municipio de 89.609.755|  89.608.000)
Malambo
12 |C0O-2022-032 |Opimizacién y sectorizacion de redes de acueducto del municipio de Malambo 2022-2 499.375.332| 499.310.671
Construccion, mantenimiento y reparacion de tramos de redes de acueducto y alcantarillado, acometidas ¥
-034 A o 5 5 ; .
T jaR-a0es obras accesorias en el municipio de Malambo, Allantico operado por Aguas de Malambo S.A E.S.P, 1:145:804.800)  2a8:047.960
Suministro de agua potable en bloque a la entidad aguas de malambo S.A E.S.P. mediante la interconexion a
14 |CO-2021-041 |, . ibsistemas de transporte y distribucidn de la empresa Triple A S.A E.S.P BB1.1300702) - 676.:04.460
Suministro 15 |C0-2022-001 [Suministro de policloruro de aluminio 727.012.650| 686.863.013
Suministro de medidores para acometidas de acueducto en diametros de 15mm (1/27) tipo welocidad, chorro
6 |CO-2022-006 2 2 i 3
1 22 unico, clase metrolégica ¢ 0 93:2.5 r160." 93.805.567|  82.912.200
Atencion de emergencia por dafios en cublerta, estructura de soporle de la barcaza y demas infraestructura en
17 |CO-2022-029 5 < : .329.
2 |a captacion del sistema de acueducto del municipio de Malambo o3.233.601 89:829851
M imiento
Adquisicion, instalacion de kits de repuestos y mantenimiento para optimizar equipa generador de cloro in situ
18 |CO-2022-035 N g
Microclore MC -300 de Aguas de Malambo 5.A. E.S.P. 266.625.871| 1 265.525,371
Total 8.607.120.451| 6,876,906,018

Fuente: Elaboré Equipo Auditor.
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Principio de Economia: La evaluacion de este principio obtuvo una calificacion de
100%, en la verificacion del cumplimiento de este principio se pudo constatar que la
empresa Aguas de Malambo S.A. E.S.P logré los resultados esperados con relacion
a tiempo y cantidad, dado que se evidencio que el costo y calidad de los bienes y/o
servicios se obtuvieron al precio mas favorable de acuerdo a los precios del
mercado. Se evidencié en la evaluacién de los contratos que se hizo el analisis del
presupuesto oficial en relacién a los precios del mercado y que la adjudicacion se
realizé de acuerdo a lo establecido en el estatuto de contratacion.

Principio de Eficiencia: obtuvo un resultado de 98%, con relacion a este principio
el equipo auditor constaté a través de la documentacion, de entrevistas y pruebas
realizadas y visitas fisicas, que los bienes y/o servicios contratados por la empresa
Aguas de Malambo, cumplieran con lo establecido en los estudios previos, pliegos
de condiciones y en las clausulas pactadas, adicionalmente se verificd que los
pagos correspondieran a lo pactado.

Principio de Eficacia: en este principio se obtuvo una calificacién de 97%, con
relacion a este principio el equipo auditor constatd a través de las pruebas
realizadas, que los bienes y/o servicios contratados, cumplen con lo establecido en
las clausulas contractuales, también teniendo en cuenta el seguimiento de las
funciones de supervision, recibo a satisfaccion, oportunidad en la entrega de los
productos, modificacién en las clausulas contractuales y garantias entre otros. Sin
embargo, se presentd deficiencias en la supervision, debido a que los expedientes
no se encuentran actualizados, y en un orden cronolégico, situacion que dio lugar a
un hallazgo.

Hallazgo 1. Deficiencias en la supervision a los contratos C0-2021-039, CO-
2021-037, C0O-2022-032, en relacion con liquidacién incorrecta de seguridad
social. (corresponde a la observacion No. 1 del informe preliminar)

Hecho: Aguas de Malambo S.A. E.S.P., suscribié el 28 de diciembre del 2021 el
contrato C0-2021-039, por un valor inicial de $736.820.676 y una adicion de
$485.949.362 para un total de $1.221.803.493, con un plazo de 364 dias,
comprendidos entre el 01 de enero al 22 de diciembre del 2022; también suscribid
el 23 de diciembre del 2021 el contrato CO-2021-037, por un valor inicial de
$578.087.444 y una adicion de $289.150.949 para un total de $867.238.393, con
un plazo de 220 dias y una prérroga de 90 dias, para un total de 310 dias,
comprendidos entre el 10 de enero al 3 de noviembre del 2022, este contrato se
renueva con el CO-2022-032 suscrito el 4 de noviembre del 2022, por un valor de
$499.375.330, con un plazo de 58 dias, comprendidos entre el 21 de noviembre al

onq
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31 de diciembre del 2022. Estos contratos se suscribieron con Pamer Ingenieria
S.AS.

Elequipo auditor logré evidenciar revisadas las planillas de pago de seguridad social
y parafiscal, que los valores sobre los cuales se cotiza en la casilla de Ingresos Base
de Cotizacion IBC, son inferiores a los registrados en los soportes de némina
entregados por parte del contratista a la empresa para el respectivo pago de las
facturas. Un ejemplo de esto es el ingeniero residente quien devenga por dos
contratos, cada uno con una asignacién mensual de $4 millones de pesos y su IBC
en la planilla de pago esté por $2.250.000 lo que equivale al 28% de lo devengado,
cuando éste pago debe ser por el 40% de lo devengado segln la Ley 1122 de 2007.

Los administradores de los contratos CO-2021-039, CO-2021-037 y CO-2022-032
realizaron una gestién ineficaz al momento de verificar el cumplimiento de las
obligaciones que tenia el contratista en cuanto a el pago de seguridad social, en el
periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre del 2022.

Segun la Ley 789 de 2002, a través de la cual se dictan normas para apoyar el
empleo y ampliar la proteccién social y se modifican algunos articulos del Cédigo
Sustantivo de Trabajo, la empresa Aguas de Malambo S.A. E.S.P esta facultada
para realizar control a dichos pagos asociados a la némina.

“ARTICULO 50. Control a la evasién de los recursos parafiscales. La celebracion,
renovacion o liquidacion por parte de un particular, de contratos de cualquier
naturaleza con Entidades del sector piblico, requerird para el efecto, del
cumplimiento por parte del contratista de sus obligaciones con los sistemas de
salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion
Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de
Aprendizaje, cuando a ello haya lugar. Las Entidades ptiblicas en el momento de
liquidar los contratos deberan verificar y dejar constancia del cumplimiento de las
obligaciones del contratista frente a los aportes mencionados durante toda su
vigencia, estableciendo una correcta relacion entre el monto cancelado y las sumas
que debieron haber sido cotizadas.

En el evento en que no se hubieran realizado totalmente los aportes
correspondientes, la Entidad publica deberé retener las sumas adeudadas al
sistema en el momento de la liquidacion y efectuara el giro directo de dichos
recursos a los correspondientes sistemas con prioridad a los regimenes de salud y
pensiones, conforme lo define el reglamento.
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Cuando la contratacion se realice con personas juridicas, se debera acreditar el
pago de los aportes de sus empleados, a los sistemas mencionados mediante
certificacion expedida por el revisor fiscal, cuando este exista de acuerdo con los
requerimientos de ley, o por el representante legal durante un lapso equivalente al
que exija el respectivo régimen de contratacion para que se hubiera constituido la
sociedad, el cual en todo caso no sera inferior a los seis (6) meses anteriores a la
celebracion del contrato. En el evento en que la sociedad no tenga mas de seis (6)
meses de constituida, debera acreditar los pagos a partir de la fecha de su
constitucion.

Para la presentacion de ofertas por parte de personas juridicas sera indispensable
acreditar el requisito sefialado anteriormente. El funcionario que no deje constancia
de la verificacion del cumplimiento de este requisito incurrira en causal de mala
conducta...”

Para el cumplimiento de esta obligacidn, los interventores de los contratos antes
descritos deben cumplir el deber de supervisar y controlar mensualmente los
soportes de pago de los aportes a la seguridad social, parafiscales y cajas de
compensacion familiar, de todas y cada una de las personas vinculadas al desarrollo
del objeto contractual, bajo la responsabilidad de cada contratista”.

Adicionalmente, segun el Estatuto de Contratacion de la Empresa Aguas de
Malambo S.A E.S.P. Capitulo V numeral 43. Administracion y Gestion de los
Contratos. "La administracion y gestion de los contratos se llevara a cabo acorde
con lo previsto en el manual expedido para tal efecto”. Dicho manual no fue
entregado por la Empresa con el fin de conocer los deberes del administrador del
contrato.

En consecuencia a lo anterior descrito, se podria evidenciar la afectacién a la
Empresa Aguas de Malambo S.A E.S.P. en el principio de economia por una
posible sancién de la Unidad de Gestién Pensional y Parafiscal UGPP por el no
cumplimiento de los deberes de los administradores de los contratos al no realizar
las funciones propias de su cargo y una posible afectacion a la imagen reputacional
de la empresa; por lo que se configura en un hallazgo administrativo con
presunta incidencia disciplinaria.

Posicion de la Contraloria Distrital de Medellin: Analizados los soportes por el
equipo auditor durante la fase de ejecucién de la auditoria se observo claramente
que es el sefor Luis Carlos Rivera identificado con C.C. 72.164.144 es quien funge
como ingeniero residente para el contrato CO-2021-039, soportado en los
respectivos pagos realizados.
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En la respuesta enviada al informe preliminar la empresa Aguas de Malambo S.A
E.S.P., el contratista Pamer Ingenieria S.A.S., manifiesta que en dicho contrato el
ingeniero residente fue el sefior Emilio Quintero Meza en calidad de contratista por
prestacion de servicios. Sin embargo, no se anexaron los debidos pagos a la
seguridad social realizados, en el periodo enero - agosto del afio 2022; solo se
soporta el pago de seguridad social de los meses de septiembre a diciembre de
2022, los cuales se realizaron el dia 1 de diciembre de 2023.

De acuerdo a lo anterior y a las pruebas realizadas por el equipo auditor, el ingeniero
residente en los dos contratos fue el ingeniero Rivera. En este sentido la incidencia
disciplinaria se mantiene toda vez que la respuesta de la empresa no desvirtta la
observacion realizada acerca de la deficiencia en la supervision en los dos contratos
en relacién con la liquidacién incorrecta de seguridad social. La observacion se
mantiene y pasa a hallazgo administrativo con presunta incidencia
disciplinaria.

2.2 MACROPROCESO GESTION FINANCIERA

Comprende el Estado de la Situacién Financiera, el Estado de Resultados, Estado
de Cambios en el Patrimonio, Estado de Flujos de Efectivo y las revelaciones.
Ademas, los indicadores financieros. Este macroproceso lo conforman dos (2)
procesos a saber:

2.21 Proceso Estados Financieros. Con fundamento en el articulo 10 de la Ley
42 de 1993, la Contraloria Distrital de Medellin ha realizado evaluacion de los
Estados Financieros de la empresa Aguas de Malambo S.A. E.S.P., para la vigencia
2022 que comprende el Estado de la Situacion Financiera, el Estado de Resultados,
Estado de Cambios en el Patrimonio, Estado de Flujos de Efectivo y las
Revelaciones.

Las pruebas realizadas estuvieron encaminadas a probar el cumplimiento de cada
una de las etapas del proceso contable: Reconocimiento, medicién, clasificacion,
presentacion y revelacion de los hechos econémicos ocurridos durante la vigencia.

Lo anterior se llevé a cabo de forma selectiva, mediante la determinacion de
muestras que brindaran al equipo auditor una seguridad razonable sobre los saldos
incluidos en los estados financieros de la entidad, respecto a las cuentas objeto de
estudio.

Fundamento de la opinién. La evaluacion a los estados financieros tuvo como
objetivo expresar una opinién sobre si los estados financieros de la empresa Aguas
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de Malambo S.A. E.S.P., estan preparados, en todos los aspectos significativos de
conformidad con el sistema de informacién financiera o marco legal aplicable y si se
encuentran libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, soportada en el
marco de la vigilancia y el control fiscal que le corresponde realizar a la Contraloria
Distrital de Medellin.

Durante el proceso auditor se tomé como insumo la informacién aportada por la
empresa Aguas de Malambo S.A. E.S.P., los soportes suministrados por cada una
de las dependencias e informacion de los responsables de los procesos en las
solicitudes y entrevistas realizadas y de acuerdo con los resultados de la auditoria,
el equipo auditor establece el siguiente dictamen:

e Opinién Limpia o sin salvedades. En opinion de la Contraloria Distrital de
Medellin, de acuerdo con lo descrito en el fundamento de la opinién, los estados
financieros de la Empresa Aguas de Malambo S.A. E.S.P, presentan
razonablemente en todos los aspectos materiales y los resultados de sus
operaciones, la situacion financiera a diciembre 31 de 2022, de conformidad con el
marco normativo para entidades publicas que contempla los principios y normas de
contabilidad prescritos por la Contaduria General de la Nacion.

2.2.1.1 Resultados Evaluacién Control Interno Contable. En este acapite se
presenta el resultado de la evaluacion del control interno contable que realizé el
equipo auditor, tomando como fundamento el reportado por la Empresa a la
Contaduria General de la Nacion el 28 de febrero de cada anualidad

De acuerdo a los parametros establecidos por la Contaduria General de la Nacion
en la Resolucion 193 del 5 de mayo de 2016, “Por la cual se incorpora, en los
procedimientos transversales del Régimen de Contabilidad Puablica, el
procedimiento para la evaluacién del control interno contable”, la Empresa de Aguas
de Malambo S.A. E.S.P., obtuvo una calificacion de 4,82, ubicandolo en un nivel
“Eficiente”, calificacién que corresponde al reporte rendido por la Entidad en el
Consolidado de Hacienda de la Informacién Publica — CHIP en febrero de 2023.

Con base en este reporte y en las situaciones evidenciadas en el desarrollo de la
Auditoria Financiera y de Gestion 2022, se pudieron establecer las siguientes:

o Fortalezas

- El proceso Contable-Financiero en la filial se encuentra debidamente
estructurado en el aplicativo JD EDWARDS, que permite soportar las actividades
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en un marco normativo, asegurando los estados financieros que muestran fielmente
sSus operaciones.

- Se observa un equipo de profesionales idoneo para realizar los procesos
contables y cuenta conocimiento de la normatividad vigente, y en permanente
capacitacion que logran el fortalecimiento de los criterios profesionales, con la
finalidad que son aplicables en la preparacion de la informacion financiera contable
con calidad y veracidad de la misma.

e Debilidades

- En la Auditoria de resultados y de gestion vigencia 2021, se encontraron 7
hallazgos (3 hallazgos administrativos, debilidad en la aprobacion de Pélizas,
Irregularidad en las deducciones legales y carencia del Manual Interno de Recaudo
de Cartera y 4 administrativos con incidencia, fiscal y disciplinaria: un pago de
intereses moratorios a la Comisiéon de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
-CRA y tres pagos de intereses moratorios a la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios SSPD).

- No se le ha realizado seguimiento de las acciones debido que la filial Aguas de
Malambo S.A E.S.P, no cuenta con el Jefe de control interno o quien haga sus veces
como lo estable la Ley 1474 de 2011 en su articulo 8.

Avances y mejoras del proceso de control interno contable: Las politicas
adoptadas, homologadas e implementadas por la filial del grupo EMP, proporcionan
mecanismos y controles validados por parte de un equipo profesional y sirve para
la toma de decisiones y rendicién de cuentas.

2.2.1.2 Analisis Estados Financieros

o Estado de Situacién Financiera. Durante la vigencia se presentaron variaciones
positivas en el Activo por $3.525 millones (8,2%), aumento del Pasivo en $157
millones (1,4%), e incremento del Patrimonio en $3.368 millones (10,6%).

Los rubros con mayor variacién en dichos grupos son:

En el Activo, los principales aumentos lo reportaron el efectivo y equivalente de
efectivo en $2.274 millones (277,7%), en las propiedades, planta y equipo en $1.083
millones (2,8%), en los Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar en $389
millones (14,40%), y la principal disminucion la registré el impuesto sobre la renta
corriente en $208 millones (29,8%).
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Los deudores por servicios publicos tanto corriente como no corriente sin deterioro
presentaban un saldo a diciembre 31 de 2022 de $28.217 millones, la cual se
incrementé en $2.626 millones respecto a la vigencia 2021, donde dicho saldo era
de $25.591 millones.

A continuacion se detalla la relacion de deudores por servicios publicos no corriente
y corriente vigencia 2022 comparado con 2021.

Cuadro 15. Deudores servicios publicos 2022-2021.

Deudores servicios publicos Ano Vagaoien
2022 2021 Valor ool

No corriente

Deudores senicios publicos 1.621 2.046 |- 425 |- 20,77
Deterioro de valor senvicios publicos - 973 |- 1.868 895 |- 47,91
Total no corriente 648 178 470 | 264,04
Corriente -

Deudores senvicios publicos 26.596 23.545 3.051 12,96
Deterioro de valor senicios publicos - 24.595 |- 21.558 |- 3.037 14,09
Total corriente 2.001 1.987 14 0,70

Fuente: Rendicion de la cuenta revelaciones, nota 6

Con respecto a la observacion 2 del informe preliminar, deficiencia en la gestion de
cobro, los argumentos con los soportes presentados por la Empresa son de recibo,
por tal motivo esta observacién se retira del informe definitivo, no obstante la
Empresa debe realizar gestiones eficaces que garantice resultados tendientes a
disminuir la cartera superior a 181 dias, por cuanto esta se incrementé en un
30,85%, equivalente a $4.925 millones, al pasar de la vigencia 2021 de $15.960
millones, a $20.885 millones a la vigencia 2022.

En el Pasivo, aumentaron basicamente los impuestos, contribuciones y tasa, en
$254 millones (84,1%), se registraron provisiones por valor de $256 millones, en los
otros pasivos en $160 millones (39,8%), y se presento reduccion en los acreedores
y otras cuentas por pagar en $426 millones (12,2%).

El Patrimonio, crecio $3.368 millones (10,6%), explicado en el estado de cambio en
el patrimonio.

e Estado de Resultado Integral. La Empresa de Aguas de Malambo genero
pérdidas durante 2022 por $1.390 millones, reduciéndose la pérdida respecto al afio
anterior en $7.991 millones (85,19%) con relacion a las pérdida de $9.380 millones

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia icontec
Conmutador: (604) 403 31 60 Nit 811.026288-6
S 150 9001 CERTIFIED
participa@cdm.gov.co / www.cdm.gov.co MANAGEMENT

SYSTEM

80455_1 Certificado Numero CHMD-5G-00013



w1 Contraloria

Distrital de Medellin

1108-Informe Definitivo Auditoria Financiera y de Gestion
Aguas de Malambo S.A. E.S.P, vigencia 2022, diciembre 2023

del afio inmediatamente anterior, resultado afectado principalmente por la
disminucién en las ventas por prestacion de servicios en $463 millones (2,63%),
basicamente por la reduccién en el servicio de acueducto y alcantarillado debido a
los cortes y suspensiones que se realizd a los usuarios morosos, que en su
momento se conectaron dado las medidas otorgadas en pandemia y al incremento
en el componente de financiacion.

Los costos por prestaciébn de servicios disminuyeron en $8.682 millones,
basicamente por la reclasificacion del deterioro de cartera que para la vigencia 2021
se contabilizo la suma de $9.953 millones en los costos de prestacion del servicio y
para la vigencia 2022 no se mostréo dentro de estos costos, los otros gastos
aumentaron en $506 millones (43,78%), basicamente por el incremento en $331
millones (30,24%) del intereses efectivo y el aumento en la pérdida en retiro de
propiedad, planta y equipo en $170 millones (279,57%), los gastos financieros
aumentaron en $54 millones (57,92%), el pago de impuesto de renta se mantuvo en
$9 millones para ambas vigencias.

o Estado de Cambios en el Patrimonio. El patrimonio de Aguas de Malambo se
incrementd en $3.367 millones (11%) respecto a la vigencia anterior, producto
basicamente del incremento en $4.757 millones (9%) en el capital emitido, el
incremento de $9.380 millones (65%) en las pérdidas acumuladas de ejercicios
anteriores, y la disminucién en las perdidas del ejercicio en $7.990 millones (85%).

e Estado de Flujo de Efectivo. La variacion neta del efectivo y equivalentes al
efectivo fue positiva en $2.274 millones, debidos al resultado de los flujos netos de
efectivo en actividades de operaciéon, de inversién y financiacion detalladas a
continuacion:

El flujo neto de efectivo originado en la operacion del negocio fue de $117 millones,
en tanto los flujos netos en actividades de inversién fueron de ($2.481) millones y el
flujo neto de efectivo en actividades de financiacién fue de $4.638 millones.

El efectivo y equivalentes de efectivo se incrementd respecto a la vigencia anterior
en $2.274 millones (277,7%), basicamente producto del incremento en: las cuentas
de ahorro que se incrementaron en $2.228 millones (280%), en los encargos
fiduciarios en $8 millones (125%) y en las cuentas corrientes en $2 millones (94%).
Fiducias La Empresa de Aguas de Malambo al 31 de diciembre de 2022, tiene
constituida una cartera colectiva con la Fiduciaria Bogota por $14.141.679, son
recursos propios, se utilizan para la triangulacién de fondos, el saldo se encuentra
conciliado con los libros contables y el extracto de la fiducia.
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2.2.2 Indicadores Financieros. Se entiende como un conjunto de procesos y
actividades, que se cumplen para programar las finanzas del Estado y recaudar los
ingresos, ejecutar los gastos, financiar los déficits o invertir los excedentes de
liquidez y evaluar los impactos de gestion.

De acuerdo con los resultados anteriores, se concluye que la gestion financiera en
la vigencia 2022 arrojoé una calificacion promedio de 76%, ubicandose en el rango
de Inefectivo.

Cuadro 16. Calificacion indicadores financieros

Indicador Ponderacién Puntaje Calificacion

1. EBITDA 20% 75 22
2. Margen EBITDA 20% 75 9
3. Productividad capital de trabajo 15% 75 9
4. Palanca de crecimiento 10% 75 9
5. Incidencia de intereses 15% 80 14
6. Multiplo de deuda 10% 80 5
7. Rentabilidad del activo 10% 75 9

Total 100% 76

Fuente: Rendicién de cuentas Aguas de Malambo S.A. E.S.P. 2022. Célculos equipo auditor.

Esta calificacion corresponde a la arrojada por la Matriz de Calificacion de la Gestion
Financiera — PT10-AF Matriz Evaluaciéon Gestion Fiscal.

A continuacion, se relacionan los indicadores financieros evaluados en la auditoria:

« EBITDA y margen EBITDA. El EBITDA es un indicador financiero que muestra
como fueron las ganancias (utilidades o resultados del ejercicio) de una empresa
antes de intereses, impuestos, depreciaciones y amortizaciones; es decir, que el
EBITDA es el beneficio bruto de la explotacion de los recursos de la Entidad,
calculado antes de descontar los gastos financieros y otros gastos no efectivos.

El margen EBITDA es la relacion que existe entre el EBITDA y el total de ventas,
pues a diferencia del margen neto, alli no se consideran los impuestos, los intereses
ni las depreciaciones, es decir que el MARGEN EBITDA proporciona informacion
sobre la rentabilidad de una empresa, relacionada con los procesos operativos.

Los resultados obtenidos en la vigencia 2022, muestran un EBITDA negativo de
$495 millones, disminuido en $2.852 millones con respecto al EBITDA de 2021
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($2.357 millones) y en el Margen EBITDA negativo de 2,86%, con respecto a esa
misma vigencia, justificado entre otras, por las siguientes razones:

Cuadro 17. EBITDA y margen EBITDA (Cifras en millones de pesos)

= Ao | Variacion
_ eonoepio. 2022 2021 $ %
Ingresos oberacionales 17.218 16.932 286 2%
Costo de operacion efectivos - 11.203 |- 9.421 |- 1.782 18,9%
Utilidad bruta efectiva 6.015 7.511 |- 1.496 -20%
Gastos administracion efectivos - 5.201 |- 2.359 |- 2.842 120%
Subtotal EBITDA 814 5.152 |- 4.338 -84%
Otros ingresos efectivos inherentes 121 888 |- 767 -86%
Otros gastos efectivos inherentes 1.431 |- 3.683 5114 -139%
EBITDA : - 495 2.357 |- 2.852 121%
Margen EBITDA . 2,86 13,92 121%|

Fuente: informacién rendida por Aguas de'Malambo; célculos del equipo auditor.

- Por la disminucién en las ventas por prestacion de servicios en $463 millones
(2,63%), basicamente por la reduccién en el servicio de acueducto y alcantarillado
debido a los cortes y suspensiones que se realizd a los usuarios morosos, que en
su momento se conectaron dado las medidas otorgadas en pandemia y al
incremento en el componente de financiacion

- Aumento del 18,9% de los costos de operacion efectivos debido a mayores
costos por sueldos personales, en transporte fletes y acarreos, reduccion en
contratos de personal temporal.

- Disminucion del 120% de los gastos de administracion efectivos, debido al
aumento de los sueldos de personal y disminucion en los contratos de personal
temporal, en los seguros generales, entre otros.

e Margen Bruto: present6é en la vigencia 2022 una disminucion del 21% en el
margen bruto efectivo al pasar en 2022 del 34,93% con respecto al 44,36% del afio
2021, originado en el incremento de los ingresos operacionales en $286 millones
(2%), y el aumento neto de $393 millones (4,17%) en los costos de operacion
efectivos.

El incremento del 26,34% en el margen bruto efectivo al pasar en 2021 del 44,36%
con respecto al 32,68% del afio 2020, originado en el incremento de los ingresos
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operacionales en $3.522 millones (20,80%), y el aumento neto de $1.782 millones
(18,9%) en los costos de operacion efectivos.

Cuadro 18. Margen bruto (Cifras en millones de pesos)

Afo Variacion
Concepto
2022 2021 $ %
Ingresos operacionales 17.218 16.932 286 2%
Costo de operacion efectivos - 11.203 |- 9.421 |- 1.782 18,9%
Utilidad bruta efectiva 6.015,14 7.511,00 |- 1.495,86 -20%
Margen bruto efectivo 34,93% 44,36% 21%

Fuente: informacion rendida por Aguas de Malambo; célculos del equipo auditor.

e Productividad del Capital de Trabajo (PKT): la PKT en 2022 fue de (-125,03%),
lo que indica que la situacion financiera de la Empresa desmejoro, frente a la
situacién del 2021 (-850%), debido a que el capital de trabajo operativo disminuyo
en cuantia de $19.181 millones con respecto al 2021, en tanto que los proveedores
de bienes y servicios aumentaron $120 millones (3%) respecto al 2021; sin
embargo, las obligaciones corrientes contintan siendo superiores a los derechos
corrientes (afectados por el aumento en la provision de cartera).

El capital de trabajo operativo por ($17.302) millones presenta una disminucion de
$19.181 millones (1021%) con respecto al valor de la financiacién de proveedores
de bienes y servicios del afio 2021, lo cual influyé para que el afio 2021 el KTNO
decreciera en $19.300 millones (866%).
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Cuadro 19. Productividad del capital de trabajo (Cifras en millones de pesos).

: Ao Variacion
e oopEep 2022 2021 $ %

Senvcios publicos 7.185 7.200 |- 15 0%
Provisién senicios publicos - 24,595 |- 21.557 |- 3.038 14%
Anticipos o saldos a favor por - - . .

Otras cuentas por cobrar operativas 22 16.206 |- 16.184 -100%
Inventarios 87 30 57 190%
Capital de trabajo operativo - 17.301 1.879 |- 19.180 -1021%
Adquisicion de bienes y senicios 523 758 |- 235 -31%
Acreedores operativos 2.539 2.684 |- 145 -5%
Beneficios a empleados y pos empleados 383 364 19 5%
Oftras cuentas por pagar operativas 556 301 255 85%
Proveedores de bienesy servicios (PBS) 4.227 4.107 - 120 3%
KTNO ' - 21.528 |- 2.228 |- 19.300 866%
Variacion KTNO - 21.528 |- 762 |- 20.766 2725%
Ventas 17.218 16.932 286 2%
KTNO - 21.528 |- 2.228 |- 19.300 866%
PKY. =it St 125,03%  -13,16%| = -112% 850%

Fuente: informacién rendida por Aguas de Malambo; célculos del equipo auditor.

 Palanca de Crecimiento — PDC: La palanca de crecimiento (PDC) disminuyé en
90,78% al pasar de -106% en el 2021, a -0,10% en el 2022, debido a que el Margen
EBITDA disminuyo en un 13% por los factores que influyeron en disminucion del
EBITDA Yy la PKT refleja una disminucion del 850%, por la variacién neta presentada
en el capital de trabajo frente a los proveedores de bienes y servicios del 3%.

Cuadro 20. Palanca de crecimiento.

Concepto L
2022 2021
Margen EBITDA 12% 14%
PKT -125% -13%
PDC -0,10% -106%

Fuente: informacién rendida por Aguas de Malambo S.A. E.S.P., calculos del equipo auditor.

e Estructura de Caja: analizado este indicador se observa que, durante el 2022,
la Empresa gener6 recursos disponibles para inversién y abono a capital por
$24.139 millones, por efectos del crecimiento del EBITDA positivo, y porque los
ingresos no inherentes fueron mayores a los recibidos en el 2021 en $103 millones
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y ademas en el 2022 se pagaron intereses por crédito de tesoreria otorgado por el
Banco Davivienda.

Cuadro 21. Estructura de caja (Cifras en millones de pesos).

Ano Variacion
Concepto
2022 2021 $ %

EBITDA 2.366 2.357 9 0,38
Otros ingresos efectivos no inherentes 121 18 103 572
Otros egresos efectivos no inherentes - - -

Impuesto -9 9 -18 -200
Flujo de caja bruto 2.478 2.384 94 4
Incremento KTNO 21.528 -762 22.290 |- 2.925
Intereses 134 -89 223 |- 251
Disponible para inversion y abono a capital 24.140 1.533 22.607 1.475

Fuente: informacién rendida por Aguas de Malambo; calculos del equipo auditor.

e Riesgo Financiero: el crédito de tesoreria otorgado por el banco Davivienda en
la vigencia 2021, con un saldo a diciembre 31 de 2022 por $1.413 millones (incluye
el costo amortizado), considerado crédito de tesoreria, el cual no tiene la
connotacién de deuda publica, equivale al 12,47% del total de los pasivos de la
Entidad. El analisis de los indicadores de deuda se realiza respecto a la vigencia
2022, comparandola con 2021.

¢ Incidencia de Intereses: dado que el resultado del EBITDA en el 2022 fue de
$2.366 millones, esto indica que la Empresa contaba con efectivo para cubrir el pago
de intereses, situacion que se refleja en la proporciéon positiva del indicador del
5,74%.

Cuadro 22. Indicadores de riesgo financiero

Ano
Concepto 2022 2021
Incidencia de intereses (intereses / EBITDA) 5,74% 4,00%
Multiplo de deuda (deuda / EBITDA) 60% 60%

Fuente: informacion rendida por Aguas de Malambo; calculos del equipo auditor.

¢ Miultiplo de Deuda: este indicador se obtiene de la relacion de la deuda de la
empresa a 31 de diciembre de 2022, por $1.413 millones, con el resultado del
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EBITDA, durante el 2021 ($2.357 millones) que arroja un resultado del 60%, lo que
indica que cuenta con el recurso para el pago de la deuda y que la Empresa tiene
capacidad de endeudamiento, en este caso obtenido de una entidad financiera.

¢ Rentabilidad del Activo: la reduccion registrada se explica en una disminucién
de la utilidad operativa depurada en 94%, y el capital utilizado para producir la
utilidad decreci6 el 56,6%%. En este orden de ideas, se observa una merma en la
rentabilidad del activo del 87% al pasar del (-37%) en la vigencia 201 al (-5%) en
2022.

Cuadro 23. Rentabilidad del activo antes de impuestos (Cifras en millones de pesos)

: Afo Variacién
Concepto 5
2022 2021 %
Utilidad operativa depurada -917,37|- 15.807 -94
Activos netos de operacion inicial 18.583 42 .856 -56,6
Rentabilidad del activo antes de impuestos 5% -37% -86

Fuente: informacion rendida por Aguas de Malambo; célculos del equipo auditor.

A continuacion, se relaciona la forma como se llega al célculo de los valores:

Cuadro 24. Utilidad operativa depurada y activos netos de operacion (Cifras en millones de pesos)

Calculo de la utilidad operativa depurada Ao
2021 2022

Ingresos operacionales 16.932 17.218
Costos de operacién - 9.421 11.203
Utilidad bruta efectiva 7.511 6.015
Gastos administracion efectivos - 2.359 5.201
Gastos de venta efectivos - -
Otros egresos inherentes - 3.683 1.431
Gastos operativos efectivos 6.042 3.770
Otros ingresos inherentes efectivos 888 121
EBITDA 2.357 2.366
Depresiaciones, amortizaciones y diferidos - 18.164 3.283
Utilidad operativa depurada - 15.807 917
Calculo de los activos netos depurados
Activos totales balance general 42.856 26.970
Menos excedentes de caja - 819 3.093
Menos otras inversiones de corto plazo - -
Menos cuentas por cobrar no operativas 462 332
Menos activos no corrientes no operativos - -736
Activos de operacién BCE general 41.575 22.810
Menos CxP proveedores de bienes y senvcios - 4.108 4.227
Menos valorizaciones = =
Activos netos de operacion (ANDEQO) 37.467 18.583

Fuente: informacién rendida por Aguas de Malambo; célculos del equipo auditor.
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2.3. CONCEPTOS DE ASPECTOS TRANSVERSALES.

2.3.1. Concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno. En
cumplimiento del numeral 6° del articulo 268 de la Constitucion Politica de Colombia
“Sobre la atribucién del Contralor General de la Republica, de conceptuar sobre la
calidad y eficiencia del control interno fiscal”, la Contraloria Distrital de Medellin
evaluo los riesgos y controles establecidos por la empresa Aguas de Malambo S.A
E.S.P., conforme a los parametros mencionados en la Guia de Auditoria Territorial
en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAL.

Teniendo en cuenta que, los resultados obtenidos en la evaluacion al disefio del
control se determiné un resultado de 1,55 puntos, para un concepto parcialmente
adecuado; y que la evaluacion a la efectividad de los controles arroj6 un resultado
de 1,29 puntos, para un concepto eficiente, la Contraloria Distrital de Medellin emite
un concepto Eficiente, como se ilustra en el cuadro.

Cuadro 25. Calificacion control fispal interno

| VALORAGION DisERa e | RIESGO COMBINADO Emm“:éﬁs | CALIFICACION SOBRE LA CALIDAD Y
MACROPROCESO CONTROL - EFICIENCIA '.m-,’“ s mIE ' | EFECTIVIDAD DEL CONTROL FISCAL
(25%) Inherents*Disefio del CONTROLES AT " INTERNO 2
S Control) (75%) [, ¥
PARCIALMENTE
GESTION FINANCIERA 1,60 A= AT 4,43 ‘ 1,05
PARCIALMENTE
GESTION PRESUPUESTAL 1,51 PRI 1,90 CON DEFICIENCIAS 1,47
CALIFICACION CONSOLIDADA PARCIALMENTE ==
MAGROPRDGES GG 1,56 ADEGinno 2,99 | CON DEFICIENCIAS 1,29

TABLA DE RESULTADOS DE LA CALIFICACION CONSOLIDADA DEL
CONTROL FISCAL INTERNO

. CON DEFICIENCIAS '
 Resultadodel CFI | EFICIENTE
Fuente: PT 2-AF Matriz de Riesgos y Controles — Elaboré Equipo Auditor.

Aplicadas las pruebas de detalle y de recorrido a los procesos identificados se
observaron las siguientes debilidades:

El alcance de este factor comprendié el macroproceso Gestién Financiera, dentro
del cual se evaluaron los procesos gestion cartera, y otros procesos significativos

En cuanto al proceso de cartera se evidencio que este es llevado a cabo a través
del acta de transaccion con Empresas Publicas de Medellin; y gestionada por la
Empresa Aguas de Malambo, no obstante se deben realizar gestiones eficaces
que garanticen resultados tendientes a disminuir la cartera superior a 181 dias.
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La rendicion de la cuenta por parte del ente auditado no cumpli6 con los
parametros establecidos a las Resoluciones 999 de 2021 y 692 de 2022. Asi
mismo existe diferencia entre la informacién suministrada en el aplicativo gestién
transparente y en el CHIP por tal motivo la informacién registrada no es confiable.
Igualmente en el reporte consolidado de pagos a contratos del aplicativo, se
evidencio que algunos contratos no cuentan con todos los pagos realizados por
parte de la empresa en la vigencia auditada, situacién que dara lugar a un hallazgo.

No se esta haciendo una debida programaciéon presupuestal, es decir no se estan
incorporando los eventos que se estan dando presupuestalmente.

En cuanto al proceso de las PQR no existe un proceso establecido, en el cual se
tengan definidos los responsables de alimentar el sistema y suministrar la
informacién de los indicadores, que en un momento la requirié el equipo auditor.

En cuanto a la recepciéon de los bienes y suministros se evidencio que el
profesional encargado de realizar el proceso de compras es el mismo que se
encarga de recepcionar, almacenar y distribuir dichos bienes, aunque durante la
auditoria no se evidencio materializaciéon del riesgo, si es necesario que la
empresa implemente controles, para evitar la materializacion del riesgo.

2.3.2. Concepto sobre la Efectividad del Plan de Mejoramiento. El Plan de
Mejoramiento con corte a 31 de diciembre de 2022 contiene 10 hallazgos, con sus
respectivas 15 acciones, al cual se le efectud el seguimiento correspondiente,
obteniendo como resultado 12 acciones cerradas y 3 abiertas, con un cumplimiento
del 86,02%.

Revisado el Plan de Mejoramiento Unico rendido en el sistema de informacion
gestion transparente en el mes de febrero, se evidencio que la empresa Aguas de
Malambo no incluyo los 3 hallazgos de la Auditoria Financiera y de Gestion vigencia
2020, con las 8 acciones que aun continuaban abiertas. En dicho plan solo se
contemplan los siete hallazgos producto de la Auditoria Financiera y de Gestion
vigencia 2021, con las siete acciones de mejora, el objetivo que se pretende lograr
con su implementacién y las fechas tanto de cumplimiento de la accién, como del
cumplimiento del objetivo. Para la vigencia 2022, la empresa presenta una nota la
cual dice textualmente “.En la vigencia 2022 esta actividad no se realizé debido a
que la empresa Aguas de Malambo S.A E.S.P, no cuenta con Jefe de control Interno
0 quien haga sus veces y que para la vigencia de entrada la filial no cuenta con el

nombramiento de conformidad a lo establecido en el articulo 8 de la Ley 1474 de
2011".

- -
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En visita realizada en el mes de octubre por la auditoria, a través del enlace entre
la contraloria y la empresa, ésta suministro los documentos y las evidencias de las
acciones realizadas, que no fueron incluidas en el plan de mejoramiento rendido en
el mes de febrero, lo que permitio calificar dicho plan.

Respecto a la efectividad obtuvo una calificacién de 86,7 puntos para un concepto
Favorable, debido a que se evidencié que la Empresa fue efectiva en la
implementacion de las acciones emprendidas por esta, tendientes a subsanar las

deficiencias detectadas por la Contraloria Distrital de Medellin.

Cuadro 26. Calificacion del plan de mejoramiento

Variablosa Evaluar Calificacidn Ponderacion Puntaje
Parcial (Wi) Atribuido
Eficacia de las acciones (Cumplimiento) 83,3 0,20 16,7
Efectividad de las acciones 86,7 0,80 69,4
Cumplimiento Plan de Mejoramiento 1,00 86,02
Concepto Plan de Mejoramiento Cumple

Fuente: PT 03-PF Evaluacion plan mejoramiento — Elaboré Equipo Auditor.

Cuadro 27. Hallazgos cumplimiento de las acciones

Auditoria Hallazgo Accidn Abierta / Cerrada
1 Byl Abierta
1,2
2,1 Cerrada
Financiera y de 2 2,2 Cerrada
Gestion, vig. 2020 2,3 Cerrada
3.1 Cerrada
3 3,2 Cerrada
3,3 Cerrada
1 1.1 Cerrada
2 21 Cerrada
Financiera y de 2 =t Aticita
Gestion, vig 2021 = 41 AN
5 5, Cerrada
6 6,1 Cerrada
7 7| Cerrada
Total 10 15

Fuente: Plan de Mejoramiento Unico. Analisis equipo auditor
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Hallazgo No. 2 Incumplimiento de algunas acciones del plan de mejoramiento
(corresponde a la observaciéon administrativa 3 del informe preliminar).

Hecho. Evaluadas las acciones de la empresa Aguas de Malambo descritas en el
del Plan de Mejoramiento el cual fue rendido con corte a diciembre 31 de 2022 a
través del aplicativo Gestion Transparente, el equipo auditor evidencio que aun

existe 3 acciones correspondientes a 2 hallazgos que no se han llevado a cabo y .

su plazo de cumplimiento ya se encuentra vencido, como tampoco han sido
replanteadas las fechas para su cumplimiento.

Criterio: Esta situacion contraviene lo prescrito en articulo 25 de la Resolucion 999
de 2021.Planes de mejoramiento. “El auditado, como resultado de la auditoria
cualquiera sea su tipo, debera elaborar un plan de mejoramiento que atienda las
deficiencias sefialadas en el informe de auditoria, el cual seré reportado a través del
sistema Gestién Transparente.

La Contraloria General de Medellin, efectuara vigilancia y control a las acciones que
adopte el sujeto auditado sobre los resultados planteados en los informes de
auditoria. El seguimiento se enfoca en determinar si el sujeto de control ha cumplido
las acciones para atender los resultados del informe de auditoria.

Igualmente, la Contraloria General de Medellin, determinara la efectividad de las
acciones del plan de mejoramiento ejecutado por los sujetos vigilados. La efectividad
consiste en la implementacion de las acciones desarrolladas por el sujeto de control
para contrarrestar las causas de los hallazgos, establecidos producto del ejercicio
del control fiscal.

El equipo auditor, durante la fase de ejecucion verificara que los hallazgos hayan
sido subsanados, asi como si algunos de ellos se repiten, de lo cual dejaran
evidencia en papeles de trabajo. Esta evaluacién se realizara a través de las oficinas
de control interno o de la dependencia o cargo que haga sus veces, verificando los
informes y registros del seguimiento llevado a cabo por estas oficinas de acuerdo a
la normatividad vigente. Lo anterior sin perjuicio, de que la Contraloria General de
Medellin, realice evaluacién a los planes de mejoramiento cuando lo considere
pertinente”.

Por lo anterior y dado que se esta incumpliendo con la ejecucion del plan de
mejoramiento situacién que se encuentra inmersa en las causales sancionatorias

establecidas en el articulo 101 de la Ley 42 de 1993, que sefala lo siguiente: "Los
contralores impondran multas a los servidores publicos y particulares gue manejen fondos o bienes
del Estado, hasta por el valor de cinco (5) salarios devengados por el sancionado a guienes no
comparezcan a las citaciones que en forma escrita las hagan las contralorias; no rindan las cuentas
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e informes exigidos o no lo hagan en la forma y oportunidad establecidos por ellas; incurran
reiteradamente en errores u omitan la presentacién de cuentas e informes; se les determinen glosas
de forma en la revisién de sus cuentas; de cualquier manera entorpezcan o impidan el cabal
cumplimiento de las funciones asignadas a las contralorias o no les suministren oportunamente las
informaciones solicitadas; teniendo bajo su responsabilidad asegurar fondos, valores o bienes no lo
hicieren oportunamente o en la cuantia requerida; no adelanten las acciones tendientes a subsanar
las deficiencias sefialadas por las contralorias; no cumplan con las obligaciones fiscales y cuando a
criterio de los contralores exista mérito suficiente para ello”, (Subrayado nuestro).

Causa: Lo anterior se debe a la falta de rigurosidad y compromiso en la ejecucion
del plan de mejoramiento.

Efecto: El no cumplimiento de las acciones propuestas, se ve reflejado en que las
deficiencias se vuelvan a presentar y de lugar a posibles sanciones por parte de la
Contraloria Distrital de Medellin. Por lo tanto se constituye en un hallazgo
administrativo.

Posicion de la Contraloria Distrital de Medellin. La respuesta dada por la
empresa Aguas de Malambo, no es de recibo, ya que el no tener nombrado jefe
de control interno no lo exime de cumplir con las responsabilidades propias de su
cargo. El representante legal o quien haga sus veces debe delegar la
responsabilidad de la ejecucion de las acciones y él como representante legal debe
de vigilar el cumplimiento de las mismas. La Ley 87 de 1.993, reza:

Art. 3 ¢) en cada area de la organizacién, el funcionario encargado de dirigirla es
responsable por control interno ante su jefe inmediato de acuerdo con los niveles
de autoridad establecidos en cada entidad.

d) La unidad de control interno es la encargada de evaluar en forma independiente
el sistema de control interno....

Art 6. ..."la aplicacién de los métodos y procedimientos al igual que la calidad,
eficiencia y eficacia del control interno, también sera responsabilidad de los jefes
de cada una de las dependencias de las entidades y organismos”.

Por tal motivo la observacion se mantiene y pasa a ser hallazgo administrativo.

2.3.3. Concepto sobre la Rendicion y Revision de la Cuenta. Evaluar la
oportunidad, suficiencia y calidad de la cuenta rendida por Aguas de Malambo S.A.
E.S.P, bajo los parametros de la Contraloria Distrital de Medellin establecidos en la
Resolucion 692 de 2022, de rendicion y revision de la cuenta e informes, vigente.
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Una vez verificados los documentos que soportan legal, técnica, financiera y
contablemente las operaciones realizadas, se emite un concepto favorable de
acuerdo, con una calificacion de 80,0 sobre 100 puntos, observandose que la
empresa Aguas de Malambo cumplio, con la oportunidad, pero tuvo deficiencias en
la suficiencia y calidad en la Rendicién y Revisién de la Cuenta,

La evaluacién de la oportunidad, suficiencia y calidad de la cuenta rendida, se
realizé bajo los parametros establecidos en la Resolucién 692 del 29 de junio de
2022 “Por medio de la cual se modifica parcialmente la Resolucion 999 del 16 de
diciembre de 2021, que expide la version 10 sobre sobre Rendicién y Revisién de
la Cuenta e informes para el Municipio de Medellin y sus entidades descentralizadas
sobre las cuales la Contraloria General de Medellin ejerce vigilancia y control fiscal.”

Cuadro 28. Calificacién rendicidn y revision de la cuenta

P e e e
Oportunidad en la rendicion de la cuenta 96,9 0,1 9,69
Suficiencia (diligenciamiento total de formatos y anexos) 84,4 0,3 25,31
Calidad (veracidad) 75,0 0,6 45,00
CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 80,0

Concepto rendicion de cuenta a emitir -

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION
Rango Concepto
80 o mas puntos ”—_;f
Menos de 80 puntos Desfavorable
Fuente: PT 09-AF Evaluacién rendicién de la cuenta — Elaboré Equipo Auditor.

La calificacion obtenida en este factor, se fundamenta en que la empresa Aguas de
Malambo S.A. E.S.P., rindi6 la informacién de las operaciones legales, técnicas,
contables, financieras, de gestion y resultados de la vigencia 2022, con la
oportunidad exigida por la Contraloria Distrital de Medellin en la citada Resolucion.
En cuanto la suficiencia y calidad de la cuenta, se evidencid que la empresa
presenta debilidades en la informacién rendida y suministrada por ellos.

Si bien el resultado del ejercicio auditor refleja una calificacion favorable en la
Rendicion de la Cuenta, es importante mencionar que se detectaron inconsistencias
que se deben tener en cuenta para corregir las posibles causas que las originaron
y para el mejoramiento continuo del proceso de rendicién, unas relacionadas con el
diligenciamiento del Plan de Mejoramiento Unico, otras relacionadas con la
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Rendicion en la plataforma Gestion Transparente, y otras, con informacion adicional
solicitada en el proceso de Auditoria, que se atendieron con respuestas incompletas
y/o incoherencias que impiden su evaluacién.

Hallazgo No. 3. Deficiencias en la rendicion de la cuenta. (corresponde a la
observacion administrativa 4 del informe preliminar).

Hecho: la informacion rendida en la plataforma Gestion Transparente a 31 de
diciembre de 2022 por la empresa Aguas de Malambo no cuenta con los criterios
de suficiencia y calidad, situacion que fue evidenciada en los formatos, F-CF-RC-
005 Seguimiento indicadores de resultados—CMI y F-CF-RC-012 Plan de
Mejoramiento Unico, al evidenciar inconsistencias en la informacioén reportada en
algunos de los campos alli establecidos, como también campos sin diligenciar.

Criterio: la anterior situacion contraviene lo establecido en la Resolucion 999 y 692
de 2022 de la Contraloria General de Medellin, “Por medio de la cual se expide la
version 10 sobre la Rendicién y Revision de la Cuenta e Informes para el Municipio
de Medellin y sus entidades descentralizadas y demés entidades y personas que
manejen fondos, bienes o recursos donde tenga interés el Municipio de Medellin o
dichas entidades descentralizadas, sobre las cuales la Contraloria General de
Medellin ejerce control fiscal’.

La anterior situacion se evidencio en los datos de la programacion y ejecucion de
las metas de los indicadores utilidad neta, ingresos, costos y gastos efectivos e
inversiones proyectos, asi mismo la unidad de medida no es acorde a la realidad de
las cifras del indicador inversiones proyectos. Igualmente con relacién al plan de
mejoramiento no se rindieron inicialmente los 3 hallazgos correspondientes a la
auditoria financiera y de gestion vigencia 2020, con las respectivas 8 acciones que
continuaban abiertas a la fecha de corte de la rendicién y cuyo plazo se encuentra
cumplido.

En cuanto a la ejecucién presupuestal acumulada de ingresos y gastos, rendida en
linea, a través, del sistema Gestién Transparente, con periodicidad mensual, no se
viene rindiendo en la forma establecida por el articulo 1 de la Resolucién 692 del 29
de junio de 2022 de la Contraloria General de Medellin, toda vez que ambas
ejecuciones no se presentan en Excel y de manera desagregada, minimo a 10
digitos, desagregacion que debio ajustarse a la forma establecida por la Resolucion
Reglamentaria Organica 051 del 30 de diciembre de 2021, de la Contraloria General
de la Republica, por medio de la cual se adopt6 la version 4.0 del catalogo integrado
de clasificacion presupuestal (CICP), en cumplimiento del reporte de la informacién
presupuestal.
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Ademas al comparar la ejecucion presupuestal de gastos rendida en el aplicativo
Gestion Transparente, con la informacién rendida en el CHIP, , se evidencio que la
empresa Aguas de Malambo S.A E.S.P reporto una ejecuciéon de gastos en el
aplicativo CHIP por $28.893 millones y en el sistema Gestién Transparente por
$18.311 millones, presentado una diferencia $10.582 millones.

Por lo anterior y en cumplimiento al Régimen de Contabilidad Presupuestal Publica
(RCPP) y el Catalogo Integrado de Clasificacion Presupuestal (CICP) son las
herramientas con base en las cuales se reporta a la Contraloria General de la
Repliblica, a través del Consolidador de Hacienda e Informacién Publica (CHIP) la
informacion presupuestal a la que se refiere la Resolucion Reglamentaria Organica
035 de 2020. Que el Decreto Ley 2037 de 2019, en el articulo 64 modificd el numeral
2° del articulo 64, del Decreto Ley 267 de 2000 consagrando como funcién de la

Direccion de Cuentas y Estadisticas Fiscales, la de "Establecer lineamientos, orientar y
desarrollar la contabilidad de la ejecucién del Presupuesto General de la Nacién y uniformar,
centralizar y consolidar la contabilidad relativa a la ejecucién del presupuesto general del sector

pablico”. Que el Régimen y Catalogo mencionados son productos que desarrollan la
estrategia de optimizar el uso de la informacién macroeconémica del objetivo 1° del
Plan Estratégico de la Contraloria General de la Republica 2018-2022.

El no reporte de la informacion en la forma y plazos establecidos por los
responsables, aspectos descritos anteriormente como hechos irregulares en la
rendicion de la cuenta de la empresa Aguas de Malambo S.A. E.S.P., evidencian
deficiencias en los controles de los procesos y procedimientos establecidos, los
cuales deben garantizar la integridad, exactitud y completitud de la informacién que
se rinde a los organismos de control, situacion que entorpece el ejercicio de control
fiscal y aumenta el riesgo de la materializacién de conductas que pueden ser
sancionables en los términos establecidos por el decreto 403 de 2020. Lo anterior
se constituye en un hallazgo administrativo.

Posicion de la Contraloria Distrital de Medellin: La empresa Aguas de Malambo
en respuesta al informe preliminar de la auditoria financiera y de gestién, radicada
en la Contraloria Distrital de Medellin 4 de diciembre de 2023 bajo el nimero
20231130001505, acepta la observacion administrativa e indica que se incluira
accion en el plan de mejoramiento, en consecuencia se mantiene lo observado y se
constituye en hallazgo administrativo.

Hallazgo No. 4. Deficiencias en el manejo del archivo documental,
(corresponde a la observacién No. 5 del informe preliminar).

Hecho: evaluadas las carpetas de los documentos que soportan las etapas de la
contratacion, se evidencio que los documentos carecen de un orden cronolégico, no

ot
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se encuentran foliados, las carpetas cuentan con mas de los folios permitidos, los
documentos en muchos casos son copias y no se encuentran firmados, como
tampoco se encuentran todos los documentos producto de las actividades propias
de la ejecucion del contrato, muchos de éstos se encontraban en poder del
funcionario, situacién que se evidencio en el 80% de las muestra de contratos
seleccionados.

Criterio: lo anterior se presenta por desconocimiento de lo dispuesto en la Ley
General de Archivo 594 de 2000 en su articulo 22 “Procesos archivisticos. La
gestion de documentacion dentro del concepto de archivo total, comprende
procesos tales como la produccion o recepcién, la distribucion, la consulta, la
organizacion, la recuperacion y la disposicion final de los documentos”, ademas de
lo también dispuesto en el Acuerdo 002 de 2014, por medio del cual se establecen
los criterios basicos para creacién, conformacion, organizacion, control y consulta
de los expedientes de archivo, en su articulo 12. “Organizaciéon de documentos al
interior de los expedientes y unidades documentales simples. Los documentos que
conforman un expediente se deben organizar siguiendo la secuencia de la actuacion
o trémite, de acuerdo con el procedimiento; si esto no fuera posible, se organizaran
en el orden en que se incormporan al expediente. En el caso de unidades
documentales simples que presenten una secuencia numérica o cronologica en su
produccion, se organizaran siguiendo dicha secuencia”.

Causa: lo anterior se presenta por desconocimiento de lo dispuesto en la Ley
General de Archivo 594 de 2000 en su articulo 22 y la falta de controles en el
procedimiento.

Efecto: esta debilidad afecta la adecuada custodia de estos documentos, ademas
de no contar con informacion oportuna para la toma de decisiones en la empresa y
retrasos en los tiempos de ejecucion del trabajo para el ente auditor.

Por lo tanto se configura un hallazgo administrativo.

Posicion de la Contraloria Distrital de Medellin: la empresa Aguas de Malambo
en respuesta al informe preliminar de la auditoria financiera y de gestion vigencia
2022, radicada en la Contraloria Distrital de Medellin el 4 de diciembre de 2023 bajo
el nimero 20231130001505, acepta la observacion administrativa e indica que se
incluira accién en el plan de mejoramiento, en consecuencia se mantiene lo
observado y se constituye como hallazgo administrativo.

©
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24 PQRSD

Durante la vigencia del afio 2022, en la empresa Aguas de Malambo S.A E.S.P. no
hubo PQRSD.

3. CONSOLIDADO DE HALLAZGOS

Cuadro 29. Consolidado de hallazgos Auditoria Financiera y de Gestién (Cifras en pesos).

= z =7 Hallazgos

Nl Asunto del Hallazgo

3 F Valor D P A FyD Valor FyP Valor DyP|FyDyP| Valer |Total Valor

1 Deficiencias de controles en la supendsién de ‘ X 2 o

contratos

2 [Incumplimiento de las acciones planteadas X 1 0

3 |Deficiencias en la rendicion de la cuenta X 1 0

4 | Deficiencias en el manejo del archivo documental X 1 0

Totales en Valores 0 0 1 0 4 0 0 0 0 0 0 0 1 0

Convenciones: F: Can Presunta Incidencia Fiscal, D: Con Presunta Incidencia Disciplinaria, P: Con Presunta Incidencia Penal, A: Administrativo, F y D: Con Presunta Incidencia Fiscal y Con Presunta Incidencia Disciplinaria, F|
y P: Con Presunta Incidencia Fiscal y Con Presunta Incidencia Penal, D y P: Con Presunta Incidencia Disciplinaria y Con Presunta Incidencia Penal, F y Dy P: Con Presunta Incidencia Fiscal, Con Presunta Incidencia)
Disciplinaria y Con Presunta Incidencia Penal

Atentamente,

A -

CARLA CRISTINA MIJIA ZAPATA
Contralor Auxiliar EPM Filiales Aguas
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Anexo 1. Definicion de la materialidad de presupuesto.

: i L s Riesgo ;
Opinién auditoria | Calificacion Control Intano F'“;‘;T::: 98 combinada de | Disefio del control do Ia
anterior - auditoria anterior e e aherloe la auditoria actual

Parcialmente adecuado

% DE MATERIALIDAD - LA BASE(% DE|
SOBRE EL VR DE LOS INGRESOS Y|MATERIALIDAD
SUMADEPLNTOS |oasT0s PRESUPUESTALES|SELECCIONADO
EJECUTADOS ENEL RANGO
6 Entre 1,17% y2,08% [ 208%
Nivel1 {0-5 Puntos) Entre 2,08% y 3,0% Mejor calificacion|
Nivel 2 (6 - 10 Puntos) Entre 1,17% y 2,08% Calificacion
Nivel 3 (11 - 16 Puntos) Entre 0,26% y1,17% Peor calificacion

Ejecucion presupuestal de ingresos

Monto % Materialidad para ejecucion de Valor
i ingresos Materialidad
$ 18.695.007.437 208%| § 388.856.155
Ejecucién presupuestal de gastos
Monto % Materialidad para ejecucion de Valor
gastos Materialidad
$ 18.311.394.928 2,08%| § 380.877.014

MATERIALIDAD DE EJECUCION - ME -

siguientes (inserte las necesarias).

Generalmente se toma entre un 60% a 80% de la MP cuantitativa, en la primera fila elija un porcentaje entre este rango para las cuentas a nivel general.
Sin embargo, es posible que exstan saldos, transacciones u operaciones especificos en los que deban definirse niveles mas bajos de ME, documentelos en las filas

% Concepto rubro Valor ME
2.8% Ejecucion de ingrsos § 18.695.007 437 523.460.208
2,.8% Ejecucion de gastos 18.311.394.928 512.719.058

©
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y 2

Anexo 2 .Estado de Resultados Dictaminado

=
*a/f y

Aguas de Malambo Grupo-ep

Aguas de Malambo S.A. E.S.P.
ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL

Para el pericdo comprendido entre ¢l 1 de enero y el 31 de aiciembre de 2022 y 2021.
Cifras expresadas en miles de pesos colembianos

Notas 2022 2021

Prestacién ge servicios 20 17,157,602 17,620,307
Venta o Diengs 0 €0,458 76,143
Ingrescs de actividades ordinarias 17,218,150 17,696,450
Ctros npresoe 21 175,537 123,105
Total ingresos 17,393,726 17,819,555
Costos por prestacién de servicios 2 (12,388,427) (21,070,514)
Gastes de administracdén 13 (2.600,355) (2.447,321)
Ceterioro de QUENtas por Cobrar, neto 7 (2,097,760) (2,441,560)
Otros gastos 24 (1,681,579) {1.155,598)
Ingresos financiercs 5.1 120,660 17,855
Gastos financieros 25.2 {147,040) {93,10%)
Diferenda en cambio neta 26 85 (310)
Resultado del periodo antes de impuestos (1,380,691) {9,371,412)
Impuesto sobre 2 renta 7.2 (8,92%) {8,944)
Resultado neto del periedo (1,389,619) (9.380,356)
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL PERIODO (1,389.619) (9,380,158)
Las notas adjuntas son parte integral de (s estacos fMnancieros

A |

¥
WALTHER DARIO MORENO CARMONA JOHN JAIME RODRIGULZ SOSA MARIA JOSE SENZALLT JARAMILLO
Representante Legal Contador Pibico TP 144842-T

Revisor Fiscal TP 250889-T
Designado por Deloitte & Touche 5.A.S.

[Ver informe Adjunta)

N
Aguas de Malambo - NIT 900.409.332-2
Calle 42 o3 1 Esquins, Panta de Potabilizacién El Tesoro
Malambo, AUdntico, Colombia
Teléfono: 3760606 - Linea de atancién naconal: 013000 518156
httpy//www . grupo-epm.com/site/aguasdemalambe/
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

|
Pericccs teminados a 11 de Giclembre de za:zJ ¥ 2021,

Cifras expresadat en miles co petos colomblanas

ACTIVO

Activo no corriente .

Propledades, planta y equipo, neto

Otrog activos intangidies

Deudores comercialas y olras Cusntal Dor cobrar
Total active no corriente

Activo corriente

Irveentarios

Deudores comerciaiet vy otras cuentas por cobrar
Acivo por IMpuetto tobre a renta corriente
Otres activos

Efectivo y ecusvalentes al efectivo

Total active corriente

TOTAL ACTIVO

PASIVO Y PATRIMONIO
Patrimonio

Capital emitido
Resuttadot acumulados
Resuado neto del periodo
Total patrimonio

Pativo no corriente
Beneficios a os empleados
Otros pasives

Tetal pative no cerrients

Pativo corriente

Crécitos y préstamos

Acreedores y Olras Cuenias por Pagar
Beneficios & los empiradas

Impuesto sobre la renta por pagar
IMpuURsLos Conribuciones y tasas por pagar
Provisiones

Otras pasivos

Toal pasive corriente

Tetal pasive

TOTAL PASIVO ¥ PATRIMONIO

MNotas

10

27.4

1

12.1
1.3
12.3

15
13

1%
17.1
i1 ]

Las notas sdjurtas son parte integral de Lo estados finarcieros

e

WALTHER DARIO MORENO CARMONA JOHN
Repreqentante Legal Conta

Aguas de Malambo — NIT 500,409.332-2

Grupo-ep

Calie 42 cra 1 Esquina, Planta de Potabiizacksn El Tesoro

Malambo, Atldntico, Colombia

TeMfono: 3760606 - Linea de atencidn nacisnal: 018000 518195
htto/fwwew. grupo epm.com/s1e/aguasdemalambo/

(@)
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2022 2021
39,361,215 38,275,430
129,005 129,805
735,639 236,129
40,226,679 38,644,364
84,755 30,459
2,354,000 2,444,601
491,253 698,868
128,983 199,122
3,092,999 818,655
6,153,990 4,211,785
46,380,669 42,856,149
60,283,470 55,526,740
(23,843,32)) (14,462,947}
(1.389.619) 9,380,334)
35,050,527 31,681,417
28,112 39,558
5,100,474 5,171,479
3,128,386 5,211,037
1,413,326 1,407,081
3,061,250 3,486,7%%
7 364,284
. @30
556,472 301,543
225,801 .
561,585 402,194
6,201,356 5,961,695
11,330,142 11,172,732
46,380,669 42 856,149
MARI 3 ARAMILLO

Revisor Fiscal TP 2808897
Designado por Deloitte & Touche S.A.S
(Ver informe Adjurto)
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Anexo 4 Detalle del Estado de Situacion Financiera 2022-2021 (Cifras en millones de pesos)

% Participacion
2 Variacion sobre su Clase o
Caodigo Clasesy Cuentas 2022 2021 Grupo
$irh] % 2022 | 2021
ACTIVO
CORRIENTE 6.154 4.212 1.942| -31,6%| 13,3% 9,8%
15  |Inventarios 87 30 57| 190,0% 1,4% 0,7%
14  |Deudores comercialesy otras cuentas por cobrar 2.354 2.465 =111 4.5%| 38,3% 58,5%
19  |Activo por impuesto sobre la renta corriente 491 699 -208| -29,8% 8,0% 16,6%
19 |Otros activos 129 199 -70| -352% 2,1% 4.7%
11 |Efectivo y equivalente de efectivo 3.093 819 2.274| 277,7%| 50,3% 19,4%
NO CORRIENTE 40.227| 38.644 1.583 4,1%| 86,7% 90,2%)|
16 |Propiedades, planta y equipo 39.361| 38.278 1.083 2,8%| 97,8% 99,1%
19 |[Otros activos intangibles 130 130 0 0,0% 0,3% 0,3%
14  |Deudores comercialesy otras cuentas por cobrar 736 236 500| 211,9% 1,8% 0,6%
TOTAL ACTIVO 46.381| 42.856 3.525 8,2%
PASIVO
CORRIENTE 6.201 5.962 239 4,0%| 54,7% 53,4%
23  [Créditos y prestamos 1.413 1.407 6 0,4%| 22,8% 23,6%
24  |Acreedores y otras cuentas por pagar 3.061 3.487 426 -12,2%| 49,4% 58,5%
25 |Beneficios a los empleados 383 364 19 52% 6,2% 6.1%
24 |Impuestos contribuciones y tasa por pagar 556 302 254 84,1% 9,0% 5,1%
27 |Provisiones 226 0 226 100,0% 3,6% 0,0%
29 [Otros Pasivos 562 402 160 39,8% 9,1% 8,7%
NO CORRIENTE 5.129 5.211 -82 -1,6%| 45,3%| - 46,6%
25 |Beneficios a los empleados 28 40 -12| -30,0% 0,5% 0,8%
29 |Otros Pasivos 5.101 5.171 -70 -1,4%| 99,5% 99,2%
TOTAL PASIVO 11.330[ 11.173 157 1,4%
PATRIMONIO
32 |Patrimonio de la empresa 35.051 31.683 3.368 10,6%| 100,0%| 100,0%
TOTAL PATRIMONIO 35.051 31.683 3.368 10,6%
TOTAL I;ASIVO Y PATRIMONIO 46.381| 42.856 3.525 8,2%
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Anexo 5 Estado de resultado integral 2021 (Cifras en millones de pesos).

Periodo Variacién % Participacion
Descripcién
2022 | 2021 $ | % 2022 2021
Operaciones continuadas
Venta de senicios 17.158 17.620 -463 -2,63 98,64 98,88
Venta de bienes 60 76 -16 -20,55 0,35 0,43
Otros ingresos 176 123 52| 42,59 1,01 0,69
Ingresos de actividades ordinarias 17.394 17.820 426 -2,39 100,00 100,00
Utilidad por venta de activos 0 0 0 0,00 0,000
Total ingresos 17.394 17.820 -426 -2,39 100,00 102,45
Costos por prestacion de senicios 12.388 21.071 -8.682 41,21 71,22 121,14
Gastos de administracion 2.600 2.447 153 6,25 14,95 14,07
Deterioro de cuentas por cobrar 2.098 2.442 -344( (14,08) 12,06 14,04
Otros gastos 1.662 1.156 506 43,79 9,55 6,64
Ingresos financieros 121 18 103| 575,79 0,69 0,10
Gastos financieros 147 93 54 57,92 0,85 0,54
Diferencia en cambio neta 0 0 -0| (127,40) (0,00) 0,00
Resultado del periodo antes de impuestos -1.381 -9.371 7.991 -85,27 -7,94 -53,88
Impuesto sobre la renta 9 9 -0 (0,18) 0,05 0,05
Resultada del sjersicio después'de 1.390 -9.380 7.991| 8519 7,99 -53,93
impuestos de operaciones continuadas
Operaciones discontinuas 0 0 0
Resultado neto del ejercicio -1.390 -9.380 7.991 -85,19 -7,99 -53,93
Otro resultado integral, neto de impuestos
Partidas que no seran reclasificadas posteriormente al resultado del periodo
Inversiones patrimoniales medidas a valor
razonable a través de patrimonio 0 0 0 0,00 oo
Impuestos sobre |a renta relacionados con los 0 0 0
componentes que no seran reclasificados .00 0.00
Otros resultado integral, neto de impuestos 0 0 0 0,00 0,00
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL
PERIODO -1.390 -9.380 7.991 -85,19 -7,99 -53,93
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Anexo 6. Estado de resultado integral (Cifras en millones de pesos)

e__j
V’f b
Aguasde Malambo Grupo-ep

Aguas de Malambo S.A. E.S.P.
ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL

Para el pericdo comprendido entre ¢l 1 de enero y el 31 de ciclembre de 2022 y 2021.
Cifras expresadas en miles de pesos colombsanas

Notaz 2022 2021
Prestacidn de servicios 20 17,157,692 17,620,307
Venta de bienes 20 £0,498 76,143
ingresos de actividades ordinarias 17,218,190 17,696,450
Ctros ingresce 21 175,537 123,105
Total ingresos 17,393,726 17,819,555
Costos por prestacidn de senacios 22 (12,388,427) (21,070,914)
Gastos de administracdéa 23 2,600,355) (2,447,321)
Deteriors de ouentas por cobrar, neto 7 (2.097,760) {2,441,580)
Otros gastos 24 (1,661,579) {1,155,598)
Ingreses financiercs 254 120,660 17,855
Gastos financieros 25.2 (147,040) {93,109)
Diferencia en cambio neta 6 85 (310)
Rezultado del periodo antes de impuestos (1,380,691) 9,371,412)
Impuesto sobre & renta 7.2 (8,929) (8,544)
Rezultsdo neto del periodo (1,389,619) (9,380,356)
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL PERIODO (1,389,619) (9.380,358)
Las notas adjuntas son parte integral oe (05 es1acos Mnancieros
WALTHER DARIO MORENG CARMONA JOHN JAIME RODRIGULZ SOSA MARME JOSE GeMZALEY
Representante Legal Contador Piblica TP 144842-T o

Revisor Fiscal TP 280839-T
Designado por Delwitte & Touche S.AS.
(Ver informe Adjunta)

Calle 42 ora 1 Esguina, Panta de Potabilizacitn El Tesoro
Kalambo, Atldntico, Colombia
Teléfone: 3760606 - Unea de atencidn nacionalk 015000 518156
https//'warw. grupo-¢pm.com/site/aguasdemalambe/

Calle 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia
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Anexo 7. Estado de Cambios en el Patrimonio.
(=]
L— __\‘}
Aguas de Malambo Grupo-ep

Aguas de Malambo S.A. E.S.P.
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO.
Periodos teminades a 31 de dicembre ce 2022 y 2021

Cifras expresadas en miles de pesos colomblancs

Resultades
Capital emitido
acumulades (Nota Toral
(1.1} 12.3)
Saldo al 1 de onero de 2021 53,516,740 (14,462,967) 19,063,771
Resultado neto del periodo - 19,380,356} (9,380,356}
Rezultado integral del pericdo * (%,180,356) (9,180,356}
Emisién de capital 2,000,000 . 2,000,000
Saldo al 31 de diclembre de 2021 55,526,740 (213,843,123) 31,683,417
—
Saldo al 1 de enero de 2022 55,526,740 (23,843,321) 31,683,417
Resultaco reto del periodo - (1,389,619) (1,389,819)
Resultado integral del pericdo - (1.389.619) (1,329,619)
Emigién de capital 4,756,730 - 4,756,730
Saldo al 31 de diclembre de 2022 &0,283,470 (25,232,942) 35,030,527
Las notas adjuntas son parte iegral de los estados francicros
Escriba gif, L
WALTHER DARIO 0 CARMONA MARY Eé‘l‘glllllll
Representame Legal Comtador Plblica TP 144842.T .#IO&! g

Reviser Fiscal TP 280889-T
Detigrads por Deloite & Touche S.AS.
[Ver informe Adjunto)

P . <

Aguas de Malambo = NIT 500.409 332-2
Calie 4% cra 1 Esquina, Planta de Potabilizacién El Tesaro
Malambo, Atidatico, Colombia
Teléfono: 3760606 - Linea de atencida nacional: 018030 $18196
http://www grupo-epm.com/site/aguasdematambo,

(@)
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Anexo 8. Estado de Flujos de Efectivo.
=
LS Y

Aguas de Malambo Grupo-eps
-
Aguas de Malambo 5.4, E.S.P,
ESTADO DE FLUJCS DE EFECTIVO.
Pars ol periode compre=dido emtre ol 1 Or snero y i 11 e Ackenbre Se 3032 y 3931
CHiTRt ENSIELAIM € TIeT OF Desls
L 2022 01
Flujms Oe efectisn por sctvidades de i operacion:
Reuuitado neto Gl periods e 11,380,817 %2028
Ajustes PAE COMCHLA o FesulTad NEtD ol PErinde con i Mujcs netcs de efectivo de las actvidades Oe
operackin:
Deprecasan y ATMUTIMCIN O (rOpafides, Jantl § 0300 ¥ ACT VO intungdsan 4% 1,18057% 1,435,280
Deteriarn 3o vadr 3 propodaden, Parte 7 S5utpe. SCTE K7 Gerech S8 WD y RCVOL IntatgThiet . 5,995,000
Decariere de cusrias por cobrar, meto 4 Lo 0 2441580
Eotaja e valor tTverAnos, retD 1 - m
Fenulass Dof 3Uereaca o Canlia, (o b 3] ne
Provisiones, Shnes 80 benefI0os Sefloidn pual-ongion y or largo paso 7 nLe .
Provighonss o gacones TEcies, SOIUCS ¥ reaeqaes ¥ ECUnlmooe Nnescers ”a 130 -
Sifmenores O JoCeO sgalatas 11 ] 71,504} 1000
Irpumaiz sobee la renca coienme ma2 8,59 ER
Ingresas por WYEreies ¥ rendimientios. = 5.203) 1.330)
GaFite JOf INMEENCE ¥ CTIIGTED CREAedn y N Pagadte 82 133,318 563
Aemuizads por reors S0 Dropisdhies, DD y #QUPS, MTUvIS Por dorecho OF W0, SCUVES InEegles ¢
TP aGte de TerueT b 30,984 0,853
1.40,633 4,754, 154
Cambiot retos en actvon v pashvon cperacionales
Waracdn en imwntarion % 58,294] .6
VATLSIEN et GEUtrts COMSTisies y Ctri CumTiay por cobrar 6 2,507,141 2,108,578
WaNeIn en slte ALTives % w13 (AL LH
Vanadion ef sCTesEret i 0TS CoRTEMT DOF PAgYT Ty is 23,84 65,1n
WANATON &0 el 3 06 gAY 13 P 7,402
RSO o 00708 pasives 414,301 1,523,631}
Q.70 (4,780,228}
inwren sapeas L} LT o824
e tokee b e [RgID 150,918 1243.083)
Flsjs reuce de #lecTivo acTvidates dv L operaciin 118,737 (A7%,886)
Fhipos S efectve per sCEVIdIdes O Iversion:
ASTIFTON 08 [rUCiaaTe, pAILa ¥ eQIDT < o e Qa8
ASRATTGR Jo BCIVIS Arg e s (L -
Pratanres a vnodados econdeiise =777 -
Cwa Tyt on eferave Cr actirifadion de 'Peersiin (114859 e
Flujm retom Co sfectve acEvIdases Se Iveersan {2.480,584) (1,433,140
Flujon e electvo por sctividedes Se financacitn:
Emvivein G matrumesis: de pstrrome 21 4.796,730 1.000,020
Tomerciin oe ORI PUBCS y SO 13 - 1,400,000
Tegrs Se O plbSCs ¢ Wmarely = 12 1} A 11,425.888)
008 Tajos de cfective de aCTivigades 62 fnanasckin SSCrog el !Eﬂd Eml -
Flojm nec de ofeCtvo RKOVIdains dw fnanclacion 4,838,20) 1,974,314
Variscdin neta Sel wiecties y equivaisates 3l efectve 2.374,344 RiFT)
Ciecmive 5 ogudvaiontn al sfects=o ol priscpa Sel perods §18,855 1,549,387
Efective y oquivalentes 3l ofectve 3l Minad del periode 3,092,971 813,633
R e ar: 64
L ,% 50 parte InGaprel dr by watadcs firenTierss
WLLTHIR CARMONA AoHN 305 o5t T 7T
Fepreverfasts Logal Patoe TP 1448Q-T - T
Sewgra por Demte B Toume $4 5.
Ver wforms ddjums)
O i v ;'.
g '
Aguas de Malambo — NIT 900.409.332-2
Gl 47 ¢ra 1 Esquing, Planta de Potabilizacion € Tescro
Malambe Ask Colomi
Teléfona: 3760606 - Unea de atencién nadonal: 018000 518156
htpy//waw grupo-egm.com/site/aguasdemalambe/
Calie 53 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga Medellin - Colombia icontec
Conmutador: (604) 403 31 60 Nit 811.026988-6
P 150 001
participa@cdm.gov.co / www.cdm.gov.co

SC455-1

Certificado Numero CMD-5G-00013



4 Contraloria

"o Distrital de Medellin

1109-Informe Preliminar Auditoria Financiera y de Gestién
Aguas de Malambo, vigencia 2022, diciembre de 2023

Anexo 9. Definicion de la materialidad financiera

l . Bases Meonto

Actlvos § 46.380.669.346,54
Paslvos $11.330.141.894.84
Patris i $ 35.050.527.351.70
Ingresos £ 17.157.691.320,55
Gastos $ 14.988.782.432,72
Superavit o deficit $ 2.168.908.887,83

Margen Bruto 12,6%

Ayudas de

antecedentes para seleccionar un porcentaje
Riesgo combinado de

Calificacién Control Interno Fenecimiento de la cuenta
auditoria anterior auditoria anterior

Disefio del control de
la auditoria actual

Opinién auditoria anterior

Parcialmente

adecuado
RANGO DE PORCENTAJE A
SUMA DE PUNTOS EicocEn
8 no aplica
|[Nivel1 (5-7 Puntos) Mejor calificacion
Nivel 2 (8 - 11 Puntos) Calificacion intermedia
Niv: (12 - 15 Puntos) Peor calificacion
[BASE SELECCIONADA | Monto I % | MP CUANTITATIVA ]
| $ 46.380.668.346,54| 2,5% 1s 1.159.516.734 |
Justificaclén para 1ar la base y el p J]
El porcentaje de d se fija i en cuenta que en la revisién de los estados financleros de periodos anteriores no se han
presentado diferenclas y los controles en e proceso contable han sido funcionales.
3 PORCENTAJE RANGOS DE PORCENTAJE POR NIVELES
LS REEL R MATERIALIDAD NO APLICA NO APLICA 1
Activo 0.5%-3.0% Entre 0,5% y 1,0% Entre 1,0% v 2,0% Entre 2,0% y 3,0%
Patrimonio o pasivos 1,0% - 50% Entre 1,0% y 2,5% Entre 2,5% vy 4.0% Entre 4,0% vy 5,0%
Ingresos o gastos 0.5% -3.0% Entre 0.5% y 1,0% Entre 1,0% y 2,0% Entre 2,0% y 3,0%
Superavit o deficit 50% -10% Entre 50% y 6,5% Entre 6,5% y 8,0% Entre 8,0% y 10%
Margen bruto 1.0% -2,0% Entre 1,0% y 1,5% Entre 1,5% vy 2,0% Igual al 2,0%
Valores de referencia para opinién
Nota i ke SUMA DE LOS PROCENTAJES (%) Y VALORES ($) DE LAS INCORRECCIONES MAS LAS IMPOSIBILIDADES QUE GENERAN
R mRe) OPINION MODIFICADA SEGUN EL NIVEL
NIVEL 3.8 NO MATERIALES = SIN SALVEDADES MATERIALES NO GENERALIZADAS = CON SALVEDADES
(Mejor calificacién)
ValorMatorialliad para MENOR QUE 1 VEZ IBUAL QUE 1 Y HASTA MENOR 5 VECES
los sujetos del Nivel 1
NIVEL 2 NO MATERIALES = SIN SALVEDADES MATERIALES NO GENERALIZADAS = CON SALVEDADES

Valor Materialidad para MENOR QUE 1 VEZ IGUAL QUE 1Y HASTA MENOR 5 VECES
los sujetos del Nivel 2

VAlor utarialidad pars MENOR QUE 1 VEZ IGUAL QUE 1 Y HASTA MENOR 5 VECES
los sujetos del Nivel 3

MATERIALIDAD DE PLANEACION CUALITATIVA
Se conslderaran criterios cualitativos los relacionados con clasificacion, revelacién, presentacién o circunstancias. Debe delimitarse muy bien el nivel

de la MP, teniendo en cuenta que es posible que la situacion no se pueda valorar.Debe definirse claramente la condicion de la operacion, transacclén,
rubra o circunstancia, que lo convierten en material.

Condicién de la tr én, salde o circunstancia para que sea materlal: Nota:| Nivel aceptado de
Criterio 1 2 i
e cdsitave | No se toma en cuenta este tipo de materialidad MP
; Saidos revelados no coincidan con os saldos contables registrados =n JO Edwards y/o
heslacines que no colncida con los hechos cos de la Empresa 5 TIn0.618.785 57.875.637
Los hechos econémicas no estén clasificados acarde al 6lase y grupo 0e CUantas
(B RERE definido en la norma que es aplicable. 5 1188, 5165734 57.975.837
La Informacion expresada o pressntada en los estados financieros no coincidan can los
e antacitn saldos del sistema contable y no esten acorde con la narma que le es aplicable. 3 1ABAEAGTIA S7.B75.E37

MATERIALIDAD DE EJECUCION - ME -

Generalmente se toma entre un 60% a B0% de la MP cuantitativa, en Ia primera fila elija un porcentaje entre este rango para las cuentas a nivel
general. Sin embargo, es posible que existan saldos, transacciones u operaciones especificos enlos que deban definirse niveles mas bajos de ME,
documentelos en las filas sigulentes (inserte las necesarias).

% | Concepto rubro | Valor | ME
2,5%] General s 46.380.669.347 | 1.159.516.734

NIVEL DE INCORRECCIONES CLARAMENTE INSIGNIFICANTES

Se puede determinar un valor por debajo del cual las Incol iones se cor claramente insignificantes y, por lo tanto no es necesario
acumularias porgue se espera que su acumulacién no tendra un efecto material sobre los estados financieros. Pueden ser de lipo cuantitativo o de
tipo cualitativo. Si es de tipo cuantitativo puede tomar entre el rango del 2% al 8% de la MP cuantitativa.

% | Walertipo cuantitativo | Descripclén tipo cualitative
2.5% s 28.887.918 | Puede ser en clasificacion, revelacién o presentacién de los estados financieros.
)
(@)
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