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PASO A PASO PARA INGRESAR A POLÍTICAS DE OPERACIÓN POR LA 
PÁGINA WEB DE LA CONTRALORÍA GENERAL DE MEDELLÍN 

 
 
1. Diligencie los campos obligatorios para ingresar a ISOLUCIÓN, utilizando las 
siguientes credenciales; como se muestra en la imagen: 
 
Usuario: consultas 
 
Contraseña: CGM12345 
 

 
 

2. En seguida, ingrese al módulo documentación, de clic en Manuales. 
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3. En manuales seleccione la opción M-GE-PL-002 Manual Políticas de Operación y 
de clic para abrir el documento, como se muestra en la siguiente ilustración:  

 

 
 


