RESOLUCION No. 157

21 de mayo de 2020

) Contraloria

“Por medio de la cual se reglamenta el funcionamiento y acceso a la
Informacién Bibliografica del Centro de Documentacion en Control Fiscal -

CDCF-”

La Contralora en uso de sus facultades constitucionales y legales y en especial
las conferidas en el articulo 272 de la Carta Politica, la Ley 42 de 1993, el decreto
403 de 2020, el Acuerdo 87 y 88 de 2018, la Resolucion 092 de 2020, y

CONSIDERANDO:

. Que el Concejo Municipal de Medellin mediante Acuerdo 39 de 1995,
reglamenta la estructura administrativa y funcional de la Contraloria General
de Medellin, creando la plaza de bibliotecélogo.

. Que segun Resolucion 067 del 04 marzo de 1996 de la Contraloria General de
Medellin, en desarrollo del Acuerdo municipal 39 del995, se distribuye la
nueva planta de cargos y numero de plazas en las diferentes dependencias.
Asignandose la plaza de bibliotecélogo a la Secretaria General, de manera
especifica al area de Bienestar Laboral y Capacitaciones.

. Que el Acuerdo 087 de 2018 de Concejo de Medellin, modifica la estructura
organizacional de la Contraloria General de Medellin y se sefialan los objetivos
y funciones de sus dependencias y se crea la Direccion de Gestion del
Conocimiento Capacitacion e Investigaciones.

. Que mediante Resolucion 092 del 20 de febrero de 2020, “Por la cual modifica
el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales para los
empleos de la Planta de Personal de la Contraloria General de Medellin.” Se
adscribe el Profesional Universitario 1, bibliotecélogo, a la Direccion de
Gestidon del Conocimiento Capacitacion e Investigaciones.

. Que la Resolucién 137 del 3 abril de 2020, “Por medio de la cual se adopta el
Plan Estratégico Institucional 2020-2021 “Control Eficiente, Ciudad Sostenible”
y se redefinen las declaraciones estratégicas para la Contraloria General de
Medellin”. Se reconoce al CDCF como una fuente de conocimiento: Linea
Estratégica 3. Gestion Administrativa. Objetivo Estratégico 5. Fortalecer la
gestion institucional y el bienestar de los servidores publicos. Indicador. 15.
Implementacién de la gestién del conocimiento. Estrategia. 10. Continuidad en
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la implementacion de la Gestion del Conocimiento. Accion 37. Generar cultura
en los servidores para la apropiacion del centro documental fiscal como fuente
de conocimiento.

6. Que el servicio del CDCF tiene gran importancia para lograr la vision moderna
en la prestacion de los servicios de la Entidad, de conformidad con el Plan
Estratégico Institucional 2020-2021, para lo cual se requiere que se
reglamente el acceso a la informacién Bibliogréafica y, por ende, se establezca
su funcionamiento y prestacion de servicios.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Mision. Ofertar informacion bibliogréafica especializada en
relacion con la administracion publica y el control fiscal, a usuarios, tanto, internos
como externos.

ARTICULO SEGUNDO: Visién. El CDCF a mediano plazo sera, internamente, un
soporte estratégico de la gestibn del conocimiento reconocido por la
organizacion. Y, externamente, un referente regional en lo concerniente a la
gestion de informacion bibliografica especializada en administracion publica y
control fiscal.

ARTICULO TERCERO: EIl CDCF lograra el cumplimiento de su mision a través
de las siguientes actividades: desarrollo de colecciones, sistematizacion y
automatizacion de la informacion, y gestion de servicios de informacion
bibliografica.

a. Desarrollo de Colecciones. El CDCF con base en sus Politicas de desarrollo
de colecciones llevara a cabo periédicamente la evaluaciéon de colecciones con
el propdsito de garantizar su actualizacion y la cobertura tematica planteada en
su mision; al igual que las necesidades de consulta e investigacidon resultado
de las solicitudes de las dependencias para el desarrollo de sus programas y
funciones. En tal sentido, seran fuentes para la adquisicion:

b. Memoria Bibliografica Institucional. Comprendida por la produccion del
Sello Editorial de la Contraloria General de Medellin de cuyos titulos, ajeno al
formato, se remitiran dos ejemplares al CDCF. Y otras publicaciones
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institucionales que pasen por un proceso de edicion de las que se entregara
de cada titulo, ajeno al formato, dos ejemplares al CDCF. Tales publicaciones
se caracterizaran por su no figuracion en las tipologias documentales de las
Tablas de Retencion Documental.

. Compra. EI CDCF elaborara anualmente un listado de adquisicion de material

bibliografico que pondra en consideracion del ordenador del gasto para su
debido tramite.

. Canje y divulgacion. EI CDCF propendera por establecer convenios de

intercambio de material bibliografico con instituciones publicas o privadas que
editen informacion afin a las areas tematicas de sus colecciones. El Sello
Editorial de la Contraloria General de Medellin junto con las publicaciones
editadas por otras dependencias de la Institucién, proveeran al CDCF los
ejemplares requeridos para el canje y la divulgacién bibliografica.

. Donacion. El CDCF tendra exclusividad en la recepcién institucional de las

memorias de las capacitaciones a las que asistan los funcionarios de la
Contraloria General de Medellin. Las donaciones de otras instituciones o de
personas naturales estaran sujetas a los criterios de las Politicas de desarrollo
de colecciones del CDCF para la inclusion en sus acervos bibliograficos.

ARTICULO CUARTO: Organizacion de los recursos de informacion. Las fuentes
de informacién estaran organizadas de acuerdo con su tipo, en las siguientes
colecciones:

a.

. Coleccion de Editoriales Privadas:

Coleccion de Publicaciones Oficiales Internas: informacion editada desde
su fundacién por la Contraloria General de Medellin y presentada en multiples
formatos: impreso, audiovisual, electrénico y digital.

. Coleccién de Publicaciones Oficiales Externas: informacion editada por

otros entes del Estado de interés para el cumplimiento de la misién y las
funciones institucionales, presentada en diferentes formatos: impreso,
audiovisual, electronico o digital.

informacion editada por editoriales
privadas sobre administraciéon publica y control fiscal y entregada en formatos:
impreso, electrénico o digital -bases de datos-.
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. Coleccién de Referencia: informacion para la consulta basica sobre los

temas de interés del CDCF, contenida en: atlas, diccionarios generales y
especializados o enciclopedias, entre otros; y presentada en formatos:
impreso, audiovisual, electronico o digital.

ARTICULO QUINTO: Acceso a las colecciones. Para el acceso de los usuarios
se dispondra de colecciones abiertas con excepcion de las colecciones o
registros en formato digital.

ARTICULO SEXTO: Usuarios. EI CDCF tendra los siguientes usuarios:

a.

b.

Internos, son los empleados de la Contraloria General de Medellin.

Externos, los funcionarios publicos con especial énfasis los empleados de
otras contralorias del ambito nacional o territorial, estudiantes universitarios y
de educacién media y vocacional, en especial los contralores escolares,
investigadores y en general cualquier ciudadano que lo requiera, a través de
medios de comunicacion o concurra a sus instalaciones, podra acceder a sus
servicios.

ARTICULO SEPTIMO: Derechos de los usuarios. El acceso al CDCF es libre, y
los usuarios tendran derecho a:

Conocer el Reglamento de funcionamiento y acceso a la informacién del
CDCF.

. Acceder a la informacion.

. Recibir atencion oportuna, orientacion e informacion suficientes para la

utilizacién de las colecciones y servicios.

. Obtener informacién eficaz, asi como la prestacién de un servicio eficiente y

efectivo.

. Percibir un tratamiento respetuoso, amable y adecuado por parte de todos los

servidores de la dependencia.

Disponer de un ambiente adecuado para la lectura y la investigacion.
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g. Sugerir bibliografia para su adquisicion.

ARTICULO OCTAVO: Deberes de los usuarios. Los usuarios del CDCF
acataran los siguientes deberes:

a. Observar el presente reglamento.

b. Dar buen trato a los funcionarios que los atienden.

c. Conservar en el debido estado los materiales que consulten, evitando hacer en
éstos anotaciones, marcas o sefales.

d. Hacer uso adecuado del mobiliario, terminales de computador, instalaciones y

demas enseres.

e. Hablar en un tono de voz bajo para no incomodar a otros usuarios.

f. Abstenerse de hacer reuniones en el CDCF.

g. Entregar oportunamente el material bibliogréfico prestado.

h. Devolver el material bibliografico en las condiciones en que lo recibi6é en el

momento del préstamo.

i. Informar sobre el dafio de material bibliogréfico prestado.

j. Avisar oportunamente sobre el extravio de material bibliografico prestado.

k. Evitar la ingesta de alimentos

|. Diligenciar personalmente el Servicio de Préstamo Domiciliario.

m.Inscribirse en los sistemas de informacion con los que se gestiona el CDCF.

n. Portar de manera visible la tarjeta de visitante asignada en la recepcién del

edificio
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ARTICULO NOVENO: Servicios. EI CDCF ofrecera los siguientes servicios:

a.

. Préstamo

Acceso en Red: acceso a las colecciones de las bibliotecas afiliadas a al
Sistema de Bibliotecas Publicas de Medellin y a la Red Metropolitana de
Bibliotecas.

. Alerta Bibliografico: difusiébn por medios de comunicacion institucionales de

nuevas adquisiciones y de las colecciones de informacion bibliografica.

. Catalogo Publico para Acceso en Linea: consulta presencial o remota de los

registros bibliograficos institucionales.

. Consulta en Sala: estudio en el area de lectura del CDCF.

. Educacién de Usuarios: formacién de usuarios en el uso de los recursos del

CDCF.

Elaboracién de Bibliografias: elaboracion a pedido de bibliografias en las
areas tematicas de las colecciones del CDCF.

. Mediacion Cultural: presentacion de diversas manifestaciones culturales,

verbigracia: exposiciones y conferencias, entre otras.

. Mediacion Bibliotecaria: fomento de los servicios bibliotecarios de la caja de

compensacion familiar a la que esté adscrita la Contraloria General de
Medellin.

Portal Web: sitio para el acceso en linea a los servicios del CDCF.

Préstamo Domiciliar: préstamo de material bibliografico para consulta por
fuera del CDCF.

Interbibliotecario: acceso a material bibliografico de otras
instituciones a través de la cooperacion interinstitucional.

Reserva de Material Bibliografico: guardar el turno para acceder a material
bibliografico prestado.
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m.Prestamos Especiales: retiro de material bibliografico por periodos diferentes
a los establecidos.

ARTICULO DECIMO: Pautas generales. De los materiales objeto de préstamo
domiciliar.

a. Los materiales retirados mediante el Servicio de Préstamo Domiciliar podran
conservarse por diez (10) dias calendario con la posibilidad de renovarse en
dos (2) oportunidades por el mismo tiempo.

b. Los materiales no incluidos en el Catdlogo Publico para Acceso en Linea
podran utilizarse mediante el Servicio de Préstamo Domiciliar por un lapso de
treinta (30) dias calendario.

c. A través del Servicio de Préstamo Domiciliar podran retirarse hasta tres
materiales bibliogréficos.

ARTICULO ONCE: Horario. El horario de atencion y jornada laboral. EI CDCF
prestara sus servicios asi:

a. Lunes a jueves de 7:30 a.m. a 12:30 m. y de 1:30 a 5:30 p.m.

b. Viernes de 7:30 a.m. a 12:30 m. y de 1:30 a 4:30 p.m.

ARTICULO DOCE: Sanciones. Para materializar el principio de que la
informacion es un bien social, sin distingos y al alcance de todos, el CDCF podra
imponer las siguientes sanciones a los usuarios que incumplan sus deberes en
detrimento de los derechos de los demas usuarios.

a. La entrega no oportuna del material bibliografico retirado mediante el Servicio
de Préstamo Domiciliar acarreara sancion temporal para nuevos préstamos
bibliograficos, ya sea en el CDCF o en otras bibliotecas por medio del Servicio
de Préstamo Interbibliotecario. La sancion temporal sera el doble del tiempo de
la morosidad.

\Contraloria

REVISO: Jefe O. Asesora Juridica
NOMBRE: Maria Isabel Morales S.

Warem—a=

APROBO: Despacho Contralora
NOMBRE: Diana Carolina Torres G.

ELABORO: Director de GCCI.
NOMBRE: Julio Humberto Arboleda M.
FIRMA:

. FIRMA: FIRMA
\/,—u-@«««.' M AL
NOMBRE: Abogado Luis Fernando
David Osorio /
Bibliotec6logo Joaquin Jaramillo H. FIRMA: L
FIRMA: X e [ -
O o)

\

Calle 53 N° 52 - 16 Edificio Miguel de Aguinaga, Medellin - Colombia

Conmutador: (57-4) 403 31 60 - www.cgm.gov.co

£

= li:Net &

|

1S0 9001

SC455 -1

7/8



RESOLUCION No. 157

21 de mayo de 2020

. Los usuarios que persistan en su morosidad se reportaran para el tramite

correspondiente ante las dependencias encargadas de tales casos en la
Contraloria General de Medellin.

. No se dara la respectiva firma por parte del funcionario responsable del CDCF

a los usuarios morosos que la soliciten para diligenciar formato F-GTC-GT-078

\Contraloria

REQUISITOS PARA DESVINCULARSE Y RECIBIR

DEFINITIVA DE CESANTIAS.

LIQUIDACION

d. A los usuarios externos que estén morosos con material bibliografico del
CDCF prestado por medio del Servicio de Préstamo Interbibliotecario, no se
les expedira el formato F-GTC-CD-004 PAZ y SALVO.

ARTICULO TRECE: Materiales bibliograficos. Se debera tener en cuenta sobre
los materiales bibliograficos lo siguiente:

a. Reposicion: los materiales bibliograficos extraviados deberan reponerse con
el mismo titulo y edicién. No se aceptaran para reposicion ediciones piratas o

fotocopias.

b. Materiales agotados: se reemplazaran con titulos del listado elaborado para

tal fin por el CDCF.

c. Encuadernacidn: se dara prelacién al empastado duro sobre el rustico.

ARTICULO CATORCE: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su

expedicion.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Medellin, a los 21 dias del mes de mayo de 2020.

oz Ay

Diana Carolina Torres Garcia

Contralora
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